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Aufgabenstellung

Moderne Brandmeldezentralen schiitzen Personen und Gebdude mit Hilfe modernster
Technik. Hochoptimierte Rauchmelder unterscheiden zuverldssig Stérgrossen von Brianden
und alarmieren die Bewohner und die Feuerwehr oft bevor es iiberhaupt zu einem nennens-
werten Schaden kommt. Siemens ist ein weltweit fiihrender Hersteller solcher Anlagen und
bietet in vielen Landern sowohl die Produkte als auch entsprechende Serviceleistungen an.

Ein wichtiger Teil der Serviceleistungen ist die periodisch Wartung installierter Anlagen
um sicherzustellen, dass diese stets zuverldssig funktionieren. Im Rahmen dieser Wartung
werden die Rauchmelder auf korrekte Funktion gepriift und die Installation der Anlage
kontrolliert.

Unser Ziel ist es immer die besten Produkte und Serviceleistungen anzubieten. Dazu gehort
auch eine entsprechende Toolunterstiitzung fiir den Servicetechniker. Anhand eines por-
tablen Gerétes mit Touchscreen, Kamera, Audiorekorder und Internetzugang (z.B. iPho-
ne, iPad, Android Handy, etc.) sollen im Rahmen der Studie Benutzeroberflichen und
Workflow-Konzepte erarbeitet werden mit denen der Service schneller und zuverlissiger
erfolgen kann. Der Servicetechniker soll mit der geplanten Applikation in der Lage sein
sowohl direkt mit der Brandmeldeanlage zu interagieren (aktuelle Statusinformationen,
Bedienung, etc.) als auch seine Tétigkeit liickenlos zu dokumentieren (Fotos, Sprachkom-
mentare). Nach Abschluss seiner Tétigkeit soll der Report direkt in interaktiver Form
verflighar sein.

Das Ziel ist es zum Abschluss der Studie eine lauffihige Applikation zu haben mit denen
die wichtigsten Aspekte in Bezug auf Ul und Workflow demonstriert werden kénnen. Die
Einbindung in bestehende Infrastruktur (Brandmeldesystem, IT Landschaft) spielt eine
untergeordnete Rolle und kann auch simuliert werden.

Voraussetzungen:

Android, ggf. iPhone/iPad Entwicklung

Java, resp. Objective-C

Eclipse resp. XCode

Testautomation, Build-Server, etc., wie in SE Modulen gelernt
Netzprotokolle (HTTP, REST, etc)

Vorrang liegt bei Android (einfachere Umgebung, leichter Code auf Endgerit einspielbar)
iPhone/iPad nur auf Wunsch d. Studenten.
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Abstract

Ausgangslage: Siemens Brandmeldeanlagen sind komplexe Systeme, die nicht nur bei
der Installation einen sehr hohen Arbeitsaufwand verursachen, sondern auch bei der In-
standhaltung und jahrlichen Revisionen viel Zeit in Anspruch nehmen. Aus diesem Grund
versucht Siemens die dazu notigen Arbeitsabldufe zu generalisieren und durch techni-
sche Hilfsmittel zu unterstiitzen.Zu diesem Zweck soll das in einer Studienarbeit erstellte
Android- Programm <FireTablet> erweitert und verbessert werden.

Vorgehen /Technologien: Die vorhandene Software soll in einem ersten Schritt auf Ver-
besserdungspotential und Erweiterungsmoglichkeiten gepriift werden. Dabei wird in Zu-
sammenarbeit mit unserem Ansprechpartner bei Siemens, gezielt auf die Wiinsche des
Unternehmens eingegangen. Die Entwicklung konzentriert sich auf die Optimierung des
grafischen Interfaces sowie die Integration der Applikation in den Workflow zur Qua-
litdtssicherung von Brandmeldeanlagen. Um diese Ziele zu erreichen wird weiterhin auf
eine Tabletlosung, basierend auf Android, gesetzt. Fiir die zentrale Datenablage kommt
ein Webserver zum Einsatz.

Ergebnis: Mit FireTabletPlus werden Ideen aufgezeigt, die den Arbeitsablauf der re-
gelmissigen Uberpriifungen von Brandmeldeanlagen effizienter machen. Die zentral ge-
speicherten Daten einer Anlage konnen direkt auf das Tablet heruntergeladen werden,
wodurch frither erfasste Kommentare und Fehler einsehbar sind. Wéhrend des Tests der
Anlage unterstiitzt FireTabletPlus den Servicetechniker durch eine iibersichtliche Dar-
stellung der Anlagenstruktur. Feuermelder kénnen auf dem Gebdudeplan markiert und
fokusiert werden. Anschliessend kénnen Testergebnisse wieder zentral gespeichert, sowie
Testrapporte automatisch generiert und versendet werden. Mit FireTabletPlus kénnen
Brandmeldeanlagen sicherer, effizienter und strukturierter getestet werden.
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Management Summary

Ausgangslage

Moderne Brandmeldeanlagen schiitzen Personen und Gebédude, indem sie zuverléssig und
frithzeitig Anzeichen von Bréanden erkennen und Bewohner und Feuerwehr alarmieren, be-
vor es zu nennenswerten Schiaden kommt. Damit sie dies garantiert erledigen kénnen, ist ei-
ne regelméssige Kontrolle und Wartung nétig. Ein Servicetechniker untersucht eine Anlage
und deren Zentralen in vielfiltigen Aspekten auf Herz und Nieren. Unter anderem werden
an die Zentrale angehéngte Brandmelder mittels eines sogenannten Priifpfliickers auf Funk-
tionstauglichkeit getestet. Das Gerét iiberpriift einerseits, ob der Sensor des Brandmelders
einwandfrei funktioniert und sendet andererseits einen Probealarm an die Zentrale, um die
Leitung zu testen.

Priifpfliicker zum Testen von Brandmeldern

Um die vielen erfassten Daten konsequent fest zu halten, werden verschiedene Mittel ein-
gesetzt. Zum Beispiel werden Fehler in einer Exceltabelle eingetragen oder erfasste Bil-
der ausgedruckt. Es fehlt aber ein Mittel das sich konsequent in den Arbeitsablauf der
Uberpriifung von Brandmeldeanlagen integriert. Erste Probleme treten zum Beispiel auf,
wenn ein Anderer Servicetechniker weiter testen will, denn der Neue Techniker weiss
nicht was der Vorgénger schon getestet hat. Einige dieser Probleme werden von der
Vorgéngersoftware FireTablet angegangen oder geldst. So konnte man zum Beispiel die
gesamte Anlagenhierarchie auf dem Tablet betrachten. Das Userinterface war allerdings
uniibersichtlich und nicht intuitiv. Fiir die Weiterentwicklung wurden darum folgende Ziele
definiert:

e Benutzerfreundliche Bedienung mit {ibersichtlicher Darstellung.
e Erfasste Daten konnen direkt elektronisch weiter verwendet werden.

e Anlagepline konnen auf dem Tablet betrachtet werden.
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Vorgehen

Die Applikation FireTablet wurde zuerst griindlich nach Verbesserungspotential unter-
sucht. Anschliessend konnten in Zusammenarbeit mit Siemens die moglichen Verbesse-
rungen priorisiert und detailliert besprochen werden. Durch die Gespriche mit Siemens
hat sich gezeigt, dass FireTabletPlus sich besser in den Workflow der Firma integrieren
muss und eine ansprechende Benutzerschnittstelle zu bieten hat. Die bessere Integration
wurde durch den Einsatz eines zentralen Servers erreicht der sdmtliche Daten fiir eine
Brandmeldeanlage verwaltet.

Zentraler

Server mit

Apache2

und PHP5
Ethernet
152.96.56.30

Gateway
BacNet Stack
Windows 7

HSR WLAN
Ethernet

&3232-5‘_— ) HSR-SECURE

152.96.xx.xx
HSR-Secure Android Tablet
WLAN Dynamic IP Address

192.168.1.2
BacNet ID

192.168.1.1

BacNet ID: 1
Siemens FS20 =

:EI

Vorhandene Infrastruktur

In das neue Design des Userinterface wurde viel Zeit investiert um eine moglichst optimale
Platzausnutzung in Verbindung mit Ubersichtlichkeit zu erreichen. Aus verschieden Proto-
typen wurde eine Losung erarbeitet die sowohl die Navigation durch die Brandmeldeanlage-
Hierarchie optimal unterstiitzt, als auch alle interessanten Informationen auf einen Bild-
schirm vereint.

B ol @ 1039
E.Nr: 324r5345 Adresse: Postzustellbasis, DemoStreet 10, Basel

Geben Sie hier den Filtertext ein
[ =
Panel Eingang Ost (0)
(3)
? Neuen Fehler dokumentieren
brandmelder reagiert nicht

verschmutzt

abdeckung kaputt

Brandmeldeanlage in der Ubersicht.
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Ergebnisse/Ausblick

Die Applikation unterstiitzt Servicetechniker optimal bei jahrlichen Kontrollen von Brand-
meldeanlagen. Der Techniker kann bereits in der Firma die komplette Konfiguration einer
Brandmeldeanlage auf sein mobiles Gerit laden. Sollte die Anlagestruktur noch nicht er-
fasst worden sein, kann sie iiber den Gateway auf dem Tablet ergénzt werden. Fehler
konnen anschliessend in gut strukturierten Schritten zu jedem Gerét erfasst werden und
das Tablet unterstiitzt die Arbeit des Technikers, indem jeder Zeit die Positionen der
Geriite, auf einem Plan angezeigt werden konnen.

B al B 15:01
Planansicht fiir 4/01 - “Rauchmelder Stid bei Eingang"

Panel Eingang Ost

Archivebene

= ELEMENT

Plananzeige mit markiertem Brandmelder

Nach abgeschlossener Inspektion wird ein Inspektionsreport generiert der dem Kunden via
Mail direkt zugestellt werden kann. Auch der interne Arbeitsablauf wird weiter unterstiitzt.
Die Konfiguration mit den neu erstellten Fehlern kann wieder an den zentralen Server
geschickt werden wo sie gespeichert wird und fiir den néchsten Benutzer bereit steht.
Mit diesem System ist eine gute Grundlage gelegt um eine Software zu entwickeln die im
produktiven Umfeld verwendet werden kann. Allerdings fehlen noch wesentliche Teile wie
Kommunikations- und Datensicherheit.

(Quelle oberster Abschnitt: [BA FireTablet])
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FireTablet 1 Einflihrung

1 Einfithrung

FireTabletPlus ist eine Folgearbeit der [BA FireTablet|. FireTablet wurde im Rahmen einer
Semester- und Bachelorarbeit geschrieben. Aus diesem Grund werden in diesem Kapitel zu-
erst Ausgangslage, Heutiger Arbeitsablauf, Problemstellung und Ziele der Vorgéingerarbeit
wiederholt da die Problemdoméne gleich geblieben ist. Im Abschnitt Ausgangslage Fire-
Tablet wird speziell auf die Ziele der Weiterentwicklung von FireTablet eingegangen. Ganz
am Schluss dieses Kapitels wird die Basis fiir den Umgang mit Android gelegt. In diesem
Bereich werden wichtige Begriffe zum Framework erklidhrt.

1.1 Ausgangslage

Quelle: [BA FireTablet]

Bei Siemens Brandmeldeanlagen handelt es sich um automatische Systeme, welche Brande
automatisch erkennen, sowie alle nétigen Aktionen einleiten. Solche Aktionen kénnten z.B.
alle Liiftungen ausschalten, Brandschutzklappen schliessen oder Lifte deaktivieren. Brand-
meldeanlagen sind also komplizierte Anlagen, die iiber ganze Gebdudekomplexe installiert
und zentral verwaltet werden.

Sowohl Inbetriebnahme als auch Wartung solcher Anlagen sind aufwéndige Prozesse und
erfordern von den Servicetechnikern viel Konzentration und Zeit.

Viele Anforderungen an solche Brandmeldesysteme werden nicht direkt von Siemens er-
lassen, sondern sind von den jeweiligen Staaten und ihren Normen vorgeschrieben. Die
jéhrliche Uberpriifung siamtlicher Richtlinien muss sehr griindlich vorgenommen werden,
um erstens sicher zu stellen, dass die Anlage ordnungsgemaiss funktioniert, und zweitens
zur rechtlichen Absicherung, falls es zu Unféllen kommt. Der Ersteller solcher Anlagen ist
somit sehr daran interessiert, eine gute Dokumentation der Wartungs- und Inbetriebnah-
mearbeiten vorweisen zu kénnen.

Um die Probleme um den bestehenden Arbeitsprozess zu verdeutlichen, wird im folgenden
der Ist-Zustand genauer beschrieben.

Seite 1 von 91



FireTablet 1 Einfiihrung
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Abbildung 1.1: Hierarchische Struktur von Brandmeldeanalgen. Die Anlagen kénnen iiber mehrere
Gebédude verteilt sein.

1.2 Heutiger Arbeitsablauf

Quelle: [BA FireTablet]

Die heutige Arbeitsweise sieht zwei verschiedene Prozesse vor: Kommissionierung oder
Wartung einer Anlage. Die Kommissionierung ist die Inbetriebnahme einer Brandmel-
deanlage, und die Wartung ist eine Kontrolle, die jedes Jahr durch einen Siemens Ser-
vicetechniker durchgefithrt wird. In beiden Féllen stehen dem Servicetechniker folgende
Hilfsmittel zur Verfiigung:

¢ Panel
Fine Bedienschnittstelle, welche sich entweder direkt an der Zentrale oder an einer
abgesetzten Bedieneinheit befindet. Ein Panel besitzt ein monochromes Display und
ist mit diversen Tasten zu bedienen.

Abbildung 1.2: Bedieneinheit einer FS20 Brandmeldezentrale

e Priifpliicker
Mit diesem Testgeriat konnen Testalarme auf dem Brandmelder ausgelost werden.
Der spezielle Name kommt von der Art der Tétigkeit, wenn der Kontrolleur die
Brandmelder, die normalerweise an der Decke héngen, mit einer langen Stange priift.
Bei jedem Priifvorgang wird der Pfliicker an den Melder angedockt und 16st auto-
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matisch den Test aus. Uber drei Leuchtdioden wird dem Techniker angezeigt, ob der
Test erfolgreich war oder nicht.

Abbildung 1.3: Priifpliicker um Brandmelder auf korrekte Funktion zu testen.

e Checklisten

Damit der Arbeitsablauf die nétige Struktur hat und Resultate richtig notiert wer-
den, bekommt der Servicetechniker eine ganze Auswahl an Listen, die im Verlauf
einer Wartung oder Kommissionierung auszufiillen sind. Mit diesen Listen werden
am Schluss die Priifdokumente erstellt, sowie Rechnungen an den Kunden geschrie-
ben. Werden Méngel festgestellt, muss der Techniker zusétzlich Ersatzmaterial be-
stellen. Das Bild zeigt eine Liste, die bei Brandmeldertests zum FEinsatz kommt.
Wie unschwer zu erkennen ist, reicht der Platz fiir mehr Informationen als "ok” /
”fehlerhaft” nicht aus.

Kunde:

Ort:

Gebéude:
Equipmentnummer:

Meldegruppe Nr._|MeldeHereich Standort 0102|0304 ) 05)06 )07 08|09 10 )11 12 ) 1314

Mekdabereich: D=Decke, DB=Doppelboden, ZD=2¥|

noo o

Abbildung 1.4: Altes listenbasierendes Priifprotokoll. Quelle: [Pruefprotokoll]
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Bei Kommissionierung und Wartung sind folgende Arbeiten zu erledigen
(Quelle: [Pruefprotokoll]):

e Sichtpriifung
— Dokumentation und Betriebsbuch

Kontakte und Material in der Zentrale

Verschmutzung
Mindestabstand bei Melder
— Akku Beschidigung

e Funktionspriifung
— Meldergruppen
— Steuerungen der Anlage

— Meldungen

e Messung
— Akkuleistung
— Netzversorgung

— Spannung auf Meldergruppe

Im Unterschied zur Kommissionierung sind bei der Wartung nicht alle Brandmelder mit
dem Priifpfliicker zu testen, sondern nur jeweils ein automatischer Melder pro Melderlinie.
Handtaster miissen allerdings alle mit einem speziellen Schliissel betétigt werden, damit
nicht jedes mal die Scheibe eingedriickt wird, nur um einen Test durchzufiihren.

Bei beiden Testarten ist der Kundentext, der am Panel angezeigt wird, sehr wichtig. Die-
ser Text zeigt der Feuerwehr, an welchem Ort ein Melder ausgelost wurde. Darum muss
mindestens bei der Komissionierung iiberpriift werden, ob auch der richtige Kundentext
zum richtigen Alarm angezeigt wird. Auf dem Bild sieht man, wie eine Alarmmeldung bei
der Zentrale eintrifft. Hierbei wird der Melder, der einen Alarm ausgelost hat, sowie die
gesamte Hierarchie der Anlage, in welcher sich der Melder befindet, angezeigt.

Abbildung 1.5: Anzeige eines Alarms auf dem Panel einer FC2020 Brandmeldeanlage.
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1.3 Problemstellung

Quelle: [BA FireTablet]

Die Wartung und Inbetriebnahme von Brandmeldeanlagen ist ein aufwéndiger Prozess
und muss sicherstellen, dass wirklich alles so funktioniert wie es der Test ergeben hat. Fol-
gende Probleme oder Verbesserungen kénnen durch neue Methoden und Gerite in Angriff
genommen werden, damit die Uberpriifung von Brandmeldeanlagen auch in Zukunft auf
dem aktuellen Stand der Technik ablduft:

1. Alle Méingel werden in Listen auf Papier eingetragen. Die Listen miissen
nach dem Test von Hand in Exceltabellen iibertragen werden. Dieses System ist
fehleranfillig, die Listen sind uniibersichtlich, falls mehr Details eingetragen werden
miissen und es entsteht unnétiger Zeitaufwand beim Ubertragen der Resultate.

2. Das Panel ist nicht sichtbar, wenn ein Test ausgelost wird. Es kann nicht
sofort iiberpriift werden, ob Testalarme, die an Brandmeldern oder Handtastern
ausgelost werden, wirklich in der Zentrale mit korrektem Kundentext eintreffen, da
man keine Verbindung zur Zentrale hat wihrend man einen Testalarm auslost. Erst
wenn der Servicetechniker das Eventlog auf der Zentrale betrachtet, weiss er, ob die
korrekten Sensoren mit der korrekten Standortbeschreibung ausgelost wurden.

3. Wenig Platz zur Mangelerfassung auf Papier. Méngel konnen auf Excellisten
nur sehr einfach erfasst werden oder es ist schwierig, einen Mangel zu erfassen, wenn
der Sensor an schlecht zugénglichen Stellen montiert ist.

4. Keine zeitgemissen Schnittstellen fiir die Weiterverarbeitung. Die Weiter-
verarbeitung von erfassten Tests ist zur Zeit sehr schwierig, da sie nicht elektronisch
erfasst werden. Die Person, die einen Auftrag z.B. fiir eine Reparatur oder Erweite-
rung einer Anlage kalkuliert, kann sich kaum ein Bild der vorhandenen Lage machen.

5. Unhandliches Arbeitsgerit Laptop. Der zur Zeit verfiigbare Laptop, den Ser-
vicemonteure bei sich haben, ist zu wenig mobil, um ihn immer mit sich zu tragen und
alle Testergebnisse direkt einzugeben. Gleichzeitig entsteht ein Diebstahlproblem,
wenn der Laptop bei der Zentrale stehen gelassen wird, da sich Kommissionierungen
oft noch auf der Baustelle abspielen.

1.4 Ziele

Quelle: [BA FireTablet]

Um Verbesserungen in die Kontrollprozesse von Brandmeldeanlagen zu bringen, mochte
Siemens Building Technologies Schweiz einen computergestiitzten Arbeitsablauf etablie-
ren, der auch einen internationalen Standard bietet. Zum Einsatz soll ein Tabletcomputer
kommen, welcher die Mobilitédt besitzt, ihn stets mit sich zu tragen, aber trotzdem eine
komfortable Bedienung mit grossem Bildschirm erméglicht. Sowohl in normalen als auch
in speziellen Situationen (der Servicetechniker steht z.B. auf einer Leiter und hat nur eine
Hand frei) ist eine gute Bedienung moglich. Auf dem Tablet soll eine Android Applikation
laufen, die den Servicetechniker bei den Wartungsarbeiten unterstiitzt.

Damit die Brandmeldezentrale mit dem Tablet kommunizieren kann, stellt Siemens ein
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Gateway zur Verfiigung. Das Gateway und das Tablet sind iiber WLAN miteinander ver-
bunden und kommunizieren iiber HTTP. Das Gateway tauscht iiber Ethernet mit der
Brandmeldezentrale Daten aus und kommuniziert iiber das Gebéudeautomatisierungspro-
tokoll BACnet. Beim Design der Anwendung soll darauf geachtet werden, die Bedienbar-
keit auch in schwierigem Umfeld zu ermoglichen, indem ein intuitieves Interfacekonzept
verwendet wird, oder Fehler auch in Form von Voicememos gespeichert werden kénnen.

1. Zu allen Meldern oder Zonen Fehler erfassen. Dies soll in Form von Bildern,
Voicememo und Text moglich sein. Die Fehlerliste soll in digitaler Form verfiighar
sein, damit sie bereit ist fiir die weitere elektronische Verarbeitung, Archivierung oder
Protokollgenerierung. Bei allen Geréten kann nachgeschaut werden, welche Fehler
dafiir erfasst wurden und es ist ersichtlich, in welcher Zone wie viele Fehler vorhanden
sind.

2. Konzept ermdglicht stindige Verfiigbarkeit des Tablets. Damit der Service-
monteur sein Tablet moglichst ohne Aufwand immer bei sich tragen kann, soll das
Userinterface im Querformat erstellt werden, damit das Tablet an den Arm des
Servicetechnikers montiert werden kann, um méglichst hohe Bewegungsfreiheit und
Verfiigharkeit zu gewéhrleisten. Eventuell kann auch eine Halterung fiir das Tablet
am Arm des Technikers befestigt werden.

3. Das Tablet fithrt den Techniker durch den Test. Das Tablet unterstiitzt den
Servicetechniker und hilft ihm dabei, die Tests Schritt fiir Schritt durchzufiihren.
Dies wiire dann ein Ersatz fiir die heute noch eingesetzten Checklisten.

1.5 Ausgangslage FireTablet

FireTablet wurde von Daniel Bobst als Bachelorarbeit entwickelt und von Samuel Hiippi
als Semesterarbeit. Die aktuelle Arbeit FireTabletPlus wird als Bachelorarbeit von Ramon
Miiller und Samuel Hiippi weiter entwickelt. Mit der Folgearbeit werden aus der techni-
schen Sicht die gleichen Ziele, wie oben beschriebn, verfolgt. Praktisch liegt der Fokus bei
FireTabletPlus mehr auf der Erstellung einer Demonstrationssoftware, die von Siemens
dazu benutzt werden kann eine moégliche Richtung der Entwicklung aufzuzeigen. Aus die-
sem Grund wird das Thema Userinterfacedesign bei FireTabletPlus starker gewichtet. Weil
das Gatway keine neuen Funktionen bietet, steht es nicht mehr im Mittelpunkt. Ansons-
ten sollen die Funkionen von FireTablet ausgebaut und vervollstdndigt werden, damit ein
fertiges Produkt entsteht. FireTablet wird im Kapitel Analyse der FireTablet Software auf
Seite 14 genau analysiert, um das Verbesserungspotential fest zu stellen.
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Abbildung 1.6: Haupbildschirm von FireTablet wird neu SiteInfo Screen heissen.

1.6 Vorhandenes technisches Umfeld

Die Software FireTabletPlus wird im hier dokumentierten technischen Umfeld entwickelt.
Die IP-Adresse des zentralen Servers ist eine globale Adresse und kann von iiberall her
erreicht werden. Der Gateway steht allerdings im Labor und ist nur aus dem HSR-Secure
WLAN ansprechbar. Im Vergleich zu FireTablet steht der Gateway nicht mehr so stark
im Zentrum, sondern wird nur noch gebraucht, falls man vom zentralen Server eine leere
Anlage ladt.

e Samsung Galaxy Tab P1000, Android 2.3.3, API Level 10
e Apache Webserver dient als zentraler Server
e Brandmeldezentrale FS2020

e REST BACnet Gateway 1.0
Nicht alle nétigen Funktionen implementiert.
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Abbildung 1.7: Grafik der Doménen einer Siemens Brandmeldeanlage

1.7 Aufbau der Dokumentation

Die Dokumentation ist in sechs Bereiche aufgeteilt, deren Sinn und Zweck in diesem Ab-
schnitt erkldhrt wird, damit der Leser weiss was ihn erwartet.

1. Einfiihrung
Die Einfithrung ab Seite 1 gibt einen groben Uberblick auf die gesammte Thematik
der Arbeit und stellt die Probleme fiir welche eine Losung gefunden werden soll dar.

2. Bestehende Software In Analyse der FireTablet Software ab Seite 14 wird die Soft-
ware FireTablet genau untersucht. Dabei wird das Userinterface und der Sourcecode
analysiert und nach moéglichen Verbesserungen untersucht. Mit Hilfe der Erkentnisse
aus diesem Kapitel wird das néchste Kapitel aufgebaut.

3. Neue Anforderungen und Méglichkeiten
Das Kapitel Anforderungen und neue Moglichkeiten ab Seite 25 befasst sich mit
den Ideen fiir die Weiterentwicklung. Es werden neue Funktionen definiert sowie ein
Prototyp des Userinterfaces erstellt.

4. Implementation
Im Bereich Implementierung von FireTabletPlus ab Seite 43 findet man alle Details
zu den verschiedenen Softwarelésungen, die fiir FireTabletPlus erstellt wurden. Das
definitieve Userinterface wird mit allen seinen Funktionen erkldhrt und dokumen-
tiert.

5. Zusammenfassung Am Schluss findet man das Kapitel Zusammenfassung ab Seite
82. In diesem Teil der Arbeit wird das Ergebnis untersucht betreffend den erreichten
Zielen, den vorhandene Probleme sowie den kiinftige Losungen.
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6. Projektmanagement Zwar hat der Abschnitt Projektmanagement ab Seite 85
nicht mehr direkt mit der Software FireTabletPlus zu tun, ist aber trotzdem wichtig
fiir die Bachelorarbeit, um die Vorgehensweise und die Zeitplanung etwas genauer
zu beleuchten.

1.8 Zeitaufwand der Arbeit

Die Bachelorarbeit wird in einem Herbstsemester erstellt, was gewisse Einschriankungen
mit sich bringt. So stehen nicht wie normal 16 Wochen zur Verfiigung, sondern nur 14
Wochen. Wenn man das wochentliche Arbeitspensum berechnet, sieht das Ganze wie folgt
aus:

ECTS Punkte | Stunden/Punkt | Dauer Stunden/Woche
BA | 12 30h 14 Wochen | ca. 26h

Tabelle 1.1: Ubersicht Arbeitsaufwand und Punkte

1.9 Betreuung und Partner

Auf der Seite der HSR wird die Arbeit von Prof. Peter Sommerlad betreut und von Thomas
Corbat mit Reviews und Hilfe bei Problemen unterstiitzt. Die Firma Siemens wird von
Herr Patrick Knellwolf representiert. Sowohl mit Herrn Sommerlad als auch mit Herrn
Knellwolf werden wochentliche Meetings oder Netmeetings abgehalten.

1.10 Android als Basisframework

FireTabletPlus wird als Androidapplikation entwickelt. In diesem Abschnitt werden Be-
griffe und Techniken die iiber das gesamte Projekt verwendet werden genauer erliutert
damit sie fiir den Leser versténdlich sind.

1.10.1 Intent und Activity

(Quelle: [BA FireTablet])

Jede Androidapplikation besteht aus einer beliebigen Menge von Activities.

[Activity Reference] Unter einer Activity versteht man in den meisten Fillen einen Bild-
schirm auf dem Display. Die Activity ist verantwortlich fiir die Darstellung der einzelnen
Gui-Komponenten, aber auch fiir die Entgegennahme von Benutzereingaben. Aus diesem
Grund hat eine Activity meistens einiges mehr an Verantwortung als reine Gui-Klassen.
So muss zum Beispiel jede Activity ihren Lebenszyklus selber verwalten, wozu es aber
geeignete Hookmethoden gibt. Im folgenden Bild wird der Lebenszyklus von Activities
gezeigt. Am interessantesten sind die Methoden onCreate() und onPause(). Mit onCrea-
te() wird die Activity initialisiert, da diese Methode bei jedem Start aufgerufen wird und
eigentlich als Konstruktor gilt. OnPause() wird genau im umgekehrten Fall aufgerufen.
Némlich dann, wenn eine Activity in den Hintergrund tritt, sei es weil sie beendet wurde,
oder weil eine neue Activity gestartet wird.
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Abbildung 1.8: Lebenszyklus einer Activity. Quelle: [Activity Reference]

Um von einer Activity zur nichsten zu kommen, werden Intents eingesetzt. Dadurch
konnen Activity sehr lose verkniipft werden und das Betriebssystem hat immer die Kon-
trolle dariiber, welche Activities gestartet werden. Mit einem Intent iibergibt man eigent-
lich dem Betriebssystem den Klassennamen der Activity, die gestartet werden soll. Das
Betriebssystem startet diese anschliessend. Intents bieten auch die Mdglichkeit primitive
Datentypen mit zuschicken, um diese zwischen Activities Daten auszutauschen. Intents
werden, wie im Listing unten, erstellt und dem Betriebssystem iibergeben. [Android 2, S.
137]

Intent facilityTree = new Intent(this, LoadFacilityTree.class);
startActivity(facilityTree);

Listing 1.1: Intent erstellen und abschicken
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1.10.2 Broadcast

Unter Broadcasts versteht man eine Art Postsystem fiir Nachrichten zwischen verschie-
denen Activities. Broadcasts sind Nachrichten die abgegeben werden kénnen, ohne einen
Empfianger anzugeben. Statt einem Empfinger wird aber ein " Thema”bestimmt. Das Ver-
teilsystem beliefert anschliessend alle Empfianger die Interesse fiir ein bestimmtes Thema
angemeldet haben. Beim Empfanger kann ein BroadcastReceiever registriert werden, wel-
chem man wiederum so genannte IntentFilter iibergibt, mit denen man sein Interesse an
einem Thema bekundet. Weiter Informationen zum Thema Broadcast sind der Android
Reference unter [Broadcast] zu entnehmen.

1.10.3 AsyncTasks

(Quelle: [BA FireTablet])

AsyncTask ist eine Hilfsklasse des Androidframeworks, die das Zusammenspiel von Ac-
tivities und Threads vereinfachen. [Painless Threading] Man verwendet Threads um das
Userinterface ansprechbar zu halten, wihrend linger dauernde Aktionen in Bearbeitung
sind. Dies kénnen Datenbankzugriffe oder Abfragen iiber das Netzwerk sein. Wiirden diese
Aktionen im gleichen Thread ablaufen wie das Gui, wiirde dieses blockiert. Darum lagert
man grossere Aktionen in eigene Threads aus, die dann parallel zum Userinterface ablau-
fen.

AsyncTasks kapseln den eben beschriebenen Vorgang, indem sie verschiedene Hilfsme-
thoden zur Verfiigung stellen. Die Wichtigste ist doInBackground(). Diese Methode wird
iiberschrieben mit dem Code, der in einem separaten Thread ausgefiihrt werden soll. Al-
le anderen Funktionen werden wieder im gleichen Thread der Activity ausgefiihrt. Die
Methoden sind:

o onCancelled()
o onPostExecute(Result result)
e onPreEzecute()

e onProgressUpdate(Progress... values)

Je nach Methode wird der Code vor, nach oder wihrend der doInBackground() Methode
ausgefiihrt.

Beim Erstellen eines AsyncTask werden drei Typenparameter deklariert. Diese bezeichnen
die akzeptierten Parameter von doInBackground(), onProgressUpdate() sowie onPostExe-
cute(). So kann das Verhalten eines AsyncTask vollig flexibel gestaltet werden.
AsyncTasks werden zum Beispiel dafiir verwendet, um Fortschrittsanzeigen zu aktualisie-
ren. Dabei lduft ein Prozess ab, der immer an einer gewissen Stelle die Methode onPro-
gressUpdate() aufruft, die dann im Gui-Thread die Fortschrittsanzeige aktualisiert.

1.10.4 Android GUI Layout

Das Androidframework bietet die Moglichkeit grafische Interfaces sowohl programmatisch
als auch mit XML zu generieren. Die bevorzugte Methode ist klar XML weshalb dieses
System hier erklédrt wird. Das néchste Bild zeigt ein kleiner Ausschnitt eines Layout XMLs.
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k?xml version="1.8" encoding="utf-8"?>

<LinearLayout
xmlns:android="http://schemas.android. com/apk/res/android"

android:layout width="match parent"

android:layout height="match parent"

android:orientation="horizontal"

=

<LinearLayout
android:layout width="gdp"
android:layout height="wrap content"
android:layout weight="3"
android:orientation="vertical"

android:id="@+id/document overview secound layout"
=

<TablelLayout
android:id="@+id/document overview information fields"
android:layout width="match parent"
android: layout height="wrap content"
android:layout margin=">5dp"
android: layout weight="3" =

<TableRow
android:id="@+id/tableRowl"
android:layout width="match parent"
android:layout height="wrap content" =

Abbildung 1.9: XML Code um das Layout einer Activity zu definieren.

Das XML ist hierarchisch aufgebaut und die verschiedenen Komponenten werden inein-
ander verschachtelt. So kann zum Beispiel ein LinearLayout andere Layouts aufnehmen
und anschliessend darstellen. Unterstiitzt wird man von einem LayoutEditor der hilft das
grobe Aussehen zu bestimmen. Will man kleine Details anpassen muss selber Hand ange-
legt werden und der XML Code bearbeitet werden. Néchstes Bild zeigt ein Ausschnitt des
LayoutEditor.
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Abbildung 1.10: Android LayoutEditor.

Damit die XML-Layouts in Android verwendet werden kénnen braucht es einen Layou-
tinflater der XML in GUI-Code umwandelt. Activities kénnen aber direkt XML Layouts
aufnehmen und diese selbstdndig umwandeln. Layout Dateien werden iiber das R-File von
Android benutzt verwendet. Dieser Vorgang ist im folgenden Listing zu sehen.

LayoutInflater inflater = getContext().getLayoutInflater ();
View aView = inflater.inflate(
R.layout.facilityinfo_expandablelist_childview_additem_row,

parent, false);

this.setContentView(aView)

Listing 1.2: XML Layout von R beziehen, inflaten und einsetzten.
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2 Analyse der FireTablet Software

FireTabletPlus ist eine Weiterentwicklung der im Rahmen einer Bachelor- / Semesterar-
beit erstellten Software [BA FireTablet]. Das Ziel der Entwicklung von FireTabletPlus ist
eine Verbesserung und Funktionserweiterung von FireTablet weshalb an dieser Stelle der
Vorgénger analysiert werden soll. Die Analyse erstreckt sich iiber die Bereiche Funktio-
nalitét und Userinterface aber auch der alte Sourcecode wird unter die Lupe genommen,
um ihn gegebenenfalls zu optimieren. Bei der Analyse der alten Version geht es vorallem
darum Verbesserungspotential und Schwachstellen zu suchen, welche mit dieser Arbeit
verbessert werden koénnen.

2.1 Funktionalitat FireTablet

In diesem Abschnitt wird die bestehende Funktionalitéit von FireTablet dokumentiert da-
mit klar wird, auf welcher Basis die Arbeit startet. Zuerst ist es wichtig nochmal ein Blick
auf die technischen Rahmenbedingungen der Vorgéngerarbeit zu werfen.

Server mit
FireTablet
Event Simu-

lationsserver™ =
Ethernet

IPv4
172.16.116.188

HSR Wlan
Ethernet
IPv4

Ethernet
IPv4
172.16.116.188

Ethernet

BACnet
192.168.1.2

BacNet ID: 2

172.16.XX.%%
Gateway HSRAWLAN Android Tablet
BacNet Stack dynamic IP Address
Windwos 7 Enterprise

Siemens F520

Abbildung 2.1: Infrastruktur von FireTablet

Wie in Bild 2.1 gezeigt wird kann das Tablet iiber WLAN mit einem Gateway oder mit
dem Event Simulationsserver kommunizieren. Die einzelenen Geréte haben folgende Funk-
tionen:

e Android Tablet
Auf diesem Gerit lduft die FireTablet Software. Es ist als stdndiger Begleiter eines
Servicetechniker gedacht, um Brandmeldeanalgen zu testen.
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e Event-Simulationsserver

Damit FireTablet auf eingehende Testalarm-Events der Brandmeldezentrale reagie-
ren kann, miisste das Gateway im Stande sein, diese Events an das Tablet weiter zu
leiten. Da dies nicht der Fall ist, werden die Testalarme durch den Simulationsserver
verschickt. Weiteres dazu im Abschnitt 2.1.4 Melderlinientest.

Gateway

Die Aufgabe des Gateway ist es das BacNet-Protokoll der Siemens Brandmelde-
zentrale in HTTP zu iibersetzten damit die Brandmeldezentrale auch iiber einen
Router hinweg erreicht werden kann. Weitere Informationen zur Notwendigkeit des
Gateways konnen der Vorgéingerarbeit [BA FireTablet, S.14] entnommen werden.

Siemens FS2020

Das Herz jeder Brandmeldeanlage ist die Brandmeldezentrale. In diesem Fall ist
es eine Sinteso FS2020 Anlage von Siemens. Weiter Informationen zur eingesetz-
ten Zentrale kénnen [FS20 BacNet Spec| entnommen werden. Die Zentrale kennt
die gesamte Hierarchie der Anlage und verarbeitet sémtliche Informationen welche

gesammelt werden.

Die nun folgenden Funktionalititen werden von FireTablet zur Verfiigung gestellt. Jedes
Feature wird im folgenden kurz erklédhrt und anschliessend wird auf die jeweiligen Probleme
und Verbesserungspotentiale eingegangen. Fiir detailiertere Informationen sei hier nochmal

auf die Arbeit [BA FireTablet] verwiesen.

2.1.1 Site von Gateway laden

Die logische Struktur der Brandmeldezentrale kann iiber das Gateway von der Brandmel-
dezentrale geladen werden. Dabei werden alle Elemente, die sich in der Anlagenhierarchie
befinden, zum Tablet gesendet. Die Elemente sind in verschiedene Kategorien aufgeteilt,

wie in Bild 2.2 ersichtlich ist. Es existieren Elemente vom Typ Panel,
und Channel.

Area, Section, Zone

T = Panell Intervention
[ 8 N "
- D Verification
a
\ *2) lor Degrade-Alarms
4 Detection Detection Station
Areal Area2 Areal ‘2)
E Alarm- Alarm- Alarm-
= Verification Verification m Verification
Fi 1
4
3 i Section1 Section2
&5
=
1
.5 7
§3| zoner H Zone2 ‘ | Zone3 | ‘Sg::'::" | Zones ‘ l Zone6 ‘ l ZoneT ‘
g
8 ] l 1
! i : : !
= | Logical Logical Logical Cause- Effect- Logical Logical Logical Logical
E % Channel Channel Channel Group Group Channel Channel Channel Channel
ga
5 3 BaseSounder Input Com- BaseSounder
Channel *) Channel mand Channel®) | o g devices only

Abbildung 2.2: Die verschiedenen Kategorien der FS2020 Hierarchie. Quelle: [FS20 BacNet Spec]
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Um den Ladevorgang anzustossen, muss der Benutzer zuerst die Verbindungsinformatio-
nen, bestehend aus Anlagenamen, IP-Adresse, Port und BacNet-Id, eingeben. Danach wird
Element um Element via Gateway zum Tablet mit HT'TP und XML geschickt. Nachdem
die gesammte Struktur geladen wurde, wird die Anlagenhierarchie im Sitelnfo Bildschirm
angezeigt. Bei dieser Funktion wurden folgende Problembereiche festgestellt:

Problembereiche

e Verbindungsparameter

Fin Servicetechniker der sein Tablet mit der Brandmeldezentrale verbinden will,
muss zuerst die verschiedenen Parameter, wie oben erwihnt, am Tablet eingeben.
Wenn man einmal davon absieht, dass es miithsam ist die IP-Adresse und alle an-
deren benéttigten Parameter am Tablet einzugeben, bleibt immer noch eine hohe
Gefahr, sich zu vertippen. Weiter muss der Servicetechniker von jeder Anlage die
Verbindungsinformationen wissen, was den Verwaltungsaufwand unné6tig kompliziert
macht.

e Zeitdauer
Fiir jedes Element, welches von der Zentrale geladen wird, werden 1-2 Sekunden
benotigt. Dies kann bei grossen Anlagen extrem lange gehen, bendtigt aber selbst
bei der Demoanlage, welche fiir diese Arbeit zur Verfligung steht, mehr als eine Mi-
nute. Hinzu kommt, dass viele Elemente geladen werden, die spéter nicht gebraucht
werden, da erst nach einem erfolgreichen parsen festgestellt werden kann, ob ein
Element vom richtigen Typ ist oder nicht.

e Unzureichende Informationen
Zwar kann von der Brandmeldezentrale die gesamte Hierarchie der Anlage bezogen
werden, aber zu den einzelnen Elementen fehlen, ausser dem Kundentext, niitzliche
Informationen. Weitere Informationen iiber die einzelnen Geréte und Bereiche stellt
das Gateway nicht zur Verfiigung.

e Kein Informationsaustausch méglich
Nachdem eine Anlage erfolgreich geladen wurde, konnen Fehler auf samtlichen Kom-
ponenten erfasst werden. Diese werden zwar lokal auf dem Tablet gespeichert, aber
es gibt keine Moglichkeit, die erfassten Ergebnisse unkompliziert weiter zu verarbei-
ten. Hinzu kommt, dass der néchste Servicetechniker mit einem anderen Tablet nicht
weiss, welche Fehler bereits erfasst wurden.

2.1.2 Fehler fiir jede Komponente erfassen

Zu jeder Komponente konnen Fehler erfasst werden, die wiederum mit Bildern, Voice-
memos und Notizen versehen werden koénnen. Sdmtliche Fehler werden auf dem Tablet
gespeichert und koénnen zu einem spéteren Zeitpunkt wieder betrachtet, geloscht oder
erweitert werden. Das Userinterface zur Fehlererfassung ist auf folgendem Bild zu sehen.
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FireTablet
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@ Speichern und Zuriick

Abbildung 2.3: Bildschirm zur Fehlererfassung

Erfasste Fehler werden anschliessend in der Datenbank gespeichert. Die dazugehtrenden
Bilder und Voicememos werden im Dateisystem des Tablets abgelegt und es wird nur der
Pfad zu den Dateien in der Datenbank gespeichert. Jedem Fehler wird eine eindeutige
Fehler-Id zugewiesen, damit die Fehler mit dieser Id in der Datenbank einfach gefunden
werden. Obwohl das Erfassen von Fehlern zufriedenstellend realisiert wurde, konnten ein
paar Problembereiche lokalisiert werden.

Problembereiche

e Keine Orientierung
Sobald man sich auf dem Fehlerdetailscreen befindet, weiss der Benutzer nicht mehr,
fiir welche Komponente der Fehler erfasst werden soll. Es fehlt also eine Orientie-
rungshilfe, die anzeigt, wo man sich aktuell gerade befindet.

e Bilder und Memos bleiben auf dem Tablet
Da Bilder und Voicememos nur auf dem Dateisystem des Tablets abgelegt werden,
weiss man zwar auf dem Tablet, welche Dateien zu welchem Fehler gehoren. Es ist
aber nicht moglich, die Bilder und Memos einem Fehler zuzuordnen, nachdem man
zum Beispiel den ganzen Testbericht auf den PC geladen hat.

¢ Keine Bildvorschau
Im Bilder Tab des Fehlerdetailscreen wird eine Liste mit Bildern, welche zum aktu-
ellen Fehler erfasst wurden, angezeigt. Dabei sollte auch eine Miniaturansicht jedes
Bildes vorhanden sein, damit sich der Benutzer schon ein grobes Bild davon machen
kann, was ihn erwartet.
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= & [ €3 19:07

Beschreibung VoiceMemos Bilder

116-Pict_16-06-2011_19-07.jpg

Bild aufnehmen

Abbildung 2.4: Liste mit gespeicherten Bildern aber ohne Miniaturansicht der Bilder.

e Back-Taste 16scht automatisch alle Daten

Das Bedienungsprinzip des Fehlerdetailscreen funktioniert so, dass der Benutzer auf
allen drei Tabs seine Eingaben machen kann. Erst wenn er auf den SSpeichern und
zuriickButton klickt, wird ein Fehler registiert und auf die Datenbank geschrieben.
Betétigt der Benutzer aber die Back-Taste, wird der Fehler nicht gespeichert, der
Fehlerdetailscreen wird geschlossen und alle eingegebenen Daten sind verloren. Die-
ses Verhalten ist nicht intuitiv, denn der Benutzer sollte mindestens gefragt werden,
ob er die Daten behalten mdochte.

2.1.3 Daten exportieren

Die erfassten Fehler kénnen nach abgeschlossener Anlagepriifung in eine Comma Separated
Value (CSV) Datei exportiert werden. Die Datei wird lokal auf dem Tablet gespeichert und
konnte fiir weitere Analysen verwendet werden. Erfasste Bilder und Voicememos werden
nicht in die Exportdatei integriert, sondern nur mit dem Dateipfad referenziert. Diese
Losung ist natiirlich fiir den téglichen Einsatz von FireTablet nicht praktikabel. Aus diesem
Grund wurden auch hier einige Verbesserungspotentiale festgehalten.

Problembereiche

e CSV
CSV ist nur bei der Verwendung einer Tabellenkalkulationssoftware sinnvoll. Zwar
ist das Format vom Speicherverbrauch her optimaler, als z.B. XML. Letzteres ist
aber universeller einsetzbar und kann besser von Menschen gelesen werden. Weitere
Uberlegungen zum Thema XML koénnen dem Abschnitt 3.4.1, Seite 40 entnommen
werden.

e Lokale Speicherung
Die lokale Speicherung der Daten bringt Komplikationen mit sich. Es ist nur schwer
moglich, die Daten an einen anderen Servicemonteur weiter zu geben oder gar zu-
sammen am selben Objekt zu arbeiten. Zudem koénnen Tablets verlohren gehen,
gestohlen werden oder kaputt gehen, was ein Datenverlust zur Folge hitte. Auf diese
Art bleibt aber auch die Moglichkeit, Daten mobil nachzuladen verwehrt, denn die
CSV Dateien kénnen nur nur mit einem PC nachgeladen werden.
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e Bilder und Voicememos nicht integriert
Bild- und Voicememodaten kénnen nicht in ein CSV integriert werden und miissen
separat gespeichert werden.

2.1.4 Melderlinientest

Die Idee des Melderlinientest ist es, alle Gerite auf korrekte Kommunikation mit der
Brandmeldezentrale zu priifen. Dabei kénnen mehrere Brandmelder einem Melderlinien-
test unterzogen werden. Das Tablet wartet anschliessend auf einkommende Testalarme-
vents und setzt alle Brandmelder, fiir welche eine Event eingetroffen ist, auf positiv getes-
tet. Brandmelder fiir die kein Testalarm eingegangen ist, werden als fehlerhaft markiert.
Da der Gateway nicht im Stande ist, Testalarmevents von der Zentrale an das Tablet
weiter zu leiten, wurde diese Funktion simuliert mit dem Event Simulationsserver. Mehr
Informationen dazu findet man weiter oben, auf Seite 14.

Problembereiche

e Zusitzliches Programm nétig
Der Eventserver lauft als ein separates Javaprogramm auf einem Server. Dieses Pro-
gramm nimmt Ids von den Brandmeldern entgegen, welche man einem Linientest
unterziehen mdochte und 16st anschliessend zufillig einen Testalarm fiir die einzel-
nen Brandmelder aus. Das zusétzliche Programm macht den Einsatz von FireTablet
unnotig kompliziert.

e Kein grosser Mehrwert
Events von einem Server an das Tablet schicken, ist keine grosse Errungenschaft.
Interessanter wire es, wenn man mit dem Testgerét fiir Brandmelder, die Testalarme
auslosen konnte und diese vom Tablet empfangen werden.

2.1.5 Sitelnfo Screen

Die gesamte Anlagenhierarchie wird wie in Bild 2.5 abgebildet dargestellt. Mit den Tabs
rechts, kann zwischen den Ansichten: Subelemente, Informationen und Fehler gewechselt
werden. Zusétzlich ist von hier die Aktivierung des Testmodus mdoglich, womit eine funk-
tionierende Kommunikation zwischen Brandmelder und Brandmeldezentrale iiberpriifen
wird.
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Abbildung 2.5: Ubersicht iiber die gesammte Anlagenhierarchie. Mit diesem Bildschirm kann durch die

gesamte Anlage navigiert werden.

Zu jedem Element in der Analgehierarchie konnen Fehler erfasst werden und es ist ersicht-
lich wie viele Fehler bereits erfasst worden sind. Die Suche nach Verbesserungsmoglichkeiten
hat hier vor allem Verbesserungen am Desing ergeben.

Problembereiche beim grafischen Interface

Die Buttons auf der rechten Seite sind verwirrend, da man nicht sofort sieht, auf
welches Element sie wirken.

Méngel stehen nicht im Fokus, da immer direkt Subelemente angezeigt werden.

Die Fiithrung durch den Baum ist schlecht. Man sieht nicht auf einen Blick, wo man
sich in der Hierarchie befindet.

Die Mangelanzeige ist unklar, da nicht bekannt ist ob, der Mangel auf dem Subele-
ment oder auf dem aktiven Element erfasst wurde.

Navigation im Baum aufwirts wird mit der Back-Taste realisiert, was verwirrend
ist.

Die Suchfunktion ist iiber das Optionmenu schlecht zugénglich.
Icons sind einténig und es ist nicht auf den ersten Blick sichtbar, was sie bedeuten.

Der zur Verfiigung stehende Platz auf dem Display wird schlecht genutzt, da eigent-
lich samtlicher Platz fiir die Navigation gebraucht wird.

Es gibt keine Ubersicht iiber die gesamte Hierarchie.

Popups koénnen vermieden werden.
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Alligemeine Problembereiche

e Neue Activities
Bei jedem Aufruf eines Kindelements wird eine neue Activity gestartet. Dies macht
die Traversierung durch den Baum sehr langsam.

e Datenbankabfragen
Es werden zu viele Datenbankabfragen gemacht, da immer das ganze Panel persistiert
wird, wenn ein Kindelement aufgerufen wird.

2.1.6 Mainmenu Screen

Der MainMenu Bildschirm wird direkt nach dem Programmstart angezeigt. Er gibt die
Moglichkeit, entweder eine bereits gespeicherte Anlagenhierarchie zu laden, oder zu einer
neuen Anlage iiber das Gateway zu verbinden.

e = W @ 1183 19:00

FireTablet

Neue Zentrale erfassen

Gespeicherte Zentrale laden

Abbildung 2.6: Hauptmenu direkt nach dem Programmstart

Problembereiche beim grafischen Interface

e Die Buttons sind zu gross.

Der Button um gespeicherte Zentralen zu laden ist iiberfliissig. Gespeicherte Zentra-
len konnen direkt in einer Liste angezeigt werden.

Die Tastatur fiir die Eingabe von IP-Adressen ist schlecht, da ein Punkt nicht ohne
Umschaltung zur Verfiigung steht.

Datumstrings konnen besser leserlich formatiert werden.

Das Logo ist zu hoch. Der Platz sollte fiir die Auswahl der gespeicherten Zentralen
verwendet werden.

2.2 Der Sourcecode von FireTablet

Das Codereview des FireTablet Sourcecodes hat vor allem sehr viele kleine Anpassungen
nach sich gezogen. Die vielen Detailanpassungen werden aber an dieser Stelle nicht spezi-
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ell behandelt. Der Fokus liegt auf den grossen, grundlegenden Anderungen an Architektur
und Code. Diese werden im folgenden Abschnitt dokumentiert. Weiter Informationen zur
Codearchitektur von FireTablet konnen [BA FireTablet, S.76] entnommen werden. Infor-
mationen zu hiufig verwendeten Androidklassen sind in [BA FireTablet, S.20] dokumen-
tiert.

2.2.1 Zyklomatische Abhangigkeiten

Einer der Hauptfehler im Code von FireTablet waren die zyklischen Abhéngigkeiten unter
den Mainpackages. Unter zyklischen Abhéngigkeiten versteht man Zugriffe, die sowohl von
Package A nach B gehen, als auch von B nach A. Zyklische Abhéngigkeiten deuten immer
auf zu hohe Kopplung unter den Packages, oder auf eine falsche Einteilung der Packages
hin. Die falschen Abhé&ngigkeiten sind im folgenden Bild dargestellt.

# netwoark i firetablet
v A
/13 4 B
; v o
. & gui
! 38
¥
# domain
R
31 10
L

T @ db

Abbildung 2.7: Abhingigkeiten unter den Mainpackages mit zyklomatischen Abhéngigkeiten.
Zwei Grundlegende Probleme konnten bei der Verbesserung identifiziert werden.

Zu hohe Kopplung zwischen gui und network

Im Package gui werden zwei AsyncTasks gestartet. Diese Klasse ist von Android und
ermoglicht einen bequemen Umgang mit Threads, indem sie verschiedene Callbackmetho-
den zur Verfiigung stellt. Die doInBackground() Methode wird anschliessend auch wirklich
in einem separaten Thread ausgefiihrt. Alle anderen Methoden laufen im GUI-Thread ab.
Dies hat zur Folge, dass diese Funktionen wieder auf die Activities einwirken, was eine
sehr hohe Kopplung mit sich bringt. Fiir diese Probleme gibt es zwei Losungen.

1. AsynTasks als Innerclass
Die Asynctasks hétten jeweils in den aufrufenden Actitivies als Innerclass imple-
mentiert werden kénnen. Dadurch wire es ohne Aufwand moglich gewesen, aus der
AsyncTask-Klasse die Activity zu beeinflussen. Der Nachteile ist die Grosse der
Activity-Klasse und die Tatsache, dass man den Netzwerkcode in einem Package
hat, welches eigentlich nichts mit Netzwerk zu tun hat.
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2. Kommunikation mit Broadcasts 16sen
Android bietet die Mdglichkeit Broadcasts zur Kommunikation zu verwenden. Broad-
casts werden in Abschnitt Broadcast auf Seite 11 vorgestellt. Die Handhabung ist
sehr einfach und bietet sich zur Entkopplung an.

Die zyklomatischen Abhéngigkeiten zwischen Package gui und network wurden mit der
Broadcast-Losung entschérft. Broadcasts sind eine sehr praktische Moglichkeit, um Kopp-
lung zu verringern. Sie gestalten die Arbeit mit den betroffenen Klassen enorm einfach.
Die resultierende Abhéngikeitsgrafik ist im folgenden Bild ersichtlich.

2 gui # gateway
’ 3y Tl
! 2 natwork
2 10
i W v :
! B firetablet
vl i
Hidb 3 £ toes )
Tes e v ¥
# domain

Abbildung 2.8: Bereinigte Abhéngigkeiten unter den Mainpackages ohne zyklische Abhéngigkeit

2.2.2 Trennung von Fehlern und Anlagebaum auf der Datenbank

In FireTablet enthielten die verschiedenen Devices nicht die erfassten Fehler. In einem De-
vice wurde lediglich eine Liste von Faultlds gespeichert. Mit dieser Id konnte danach in der
Datenbank der Fehler gesucht werden. Erklarungen zu den Klassennamen von FireTablet
kénnen in [BA FireTablet, S.77] gefunden werden.

Diese Losung musste iiberarbeitet werden, weil die Verbindung {iber die Datenbank nicht
effizient war. Zum Beispiel musste man, um die Fehler eines Device anzuzeigen, jedes Mal
Datenbankzugriffe ausfiihren. In einer Scrolllist, wie sie auf Abbildung 2.5 rechts im Bild zu
sehen ist, gibt es damit Probleme. Die einzelnen Elemente kénnen nicht geniigend schnell
geladen werden, sobald sie in den sichtbaren Bereich treten. Die Ursache liegt bei den
vielen feingranularen Datenbankzugriffen, welche zu langsam sind. Die Elemente werden
darum im Voraus geladen, was man mit Komplexitdt und dem Verlust an Dynamik biisst.
Es macht zudem auch nicht viel Sinn, bei einer objektorientierten Datenbank [Db4o] selber
Ids fiir Fehler zu verteilen. Dieser Vorgang sollte ausschliesslich von der Datenbank selber
erledigt werden. Die Losung mit den Ids fiir Fehler wiirde aber Sinn machen, wenn man
eine gewaltige Menge von Fehlern hitte. Dies war allerdings ein Uberlegungsfehler der
Vorgéngerarbeit, da man bei Routinekontrollen moglichst wenig Fehler finden sollte.

2.2.3 Entkoppelung der Domainobjekte

Objekte wie Device, Panel und Fault hatten zu viel Kompetenz. Die Objekte konnten sich
selbststindig in der Datenbank persistieren. Aus diesem Grund brauchten diese Objekte
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immer einen ApplicationContext, um auf die Infrastruktur von Android Zugriff zu haben.
Auch dieser Vorgang macht das Handling dieser Klassen unnétig kompliziert, weswegen
diese Abh#ngigkeit entflechtet wurde. Devices werden nun nur noch von den Activities
persistiert und verloren damit deutlich an Komplexitat.

2.2.4 Listadapter als Innerclass

Listen fiir Android sind eine optimale Art um Informationen auf dem relativ kleinen
Bildschirm darzustellen. Dem zufolge werden Listen, als so genannte ListViews, in Fire-
Tablet héufig eingesetzt. Eine List View besteht immer aus der ListView selber und einem
Adapter, welcher die angezeigten Daten verwaltet und die einzelnen Elemente der Liste
darstellen kann. Die Adapter fiir alle Listen im Programm wurden immer in separaten
Klassen implementiert. Weil man aber zwischen dem Adapter und der Activity eine hohe
Abhéngigkeit hat, mussten dafiir unschone Losungen realisiert werden. Darum wurden al-
le Adapter als InnerClass programmiert, wo sie einfach auf Attribute der dusseren Klasse
zugreifen konnen.
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3 Anforderungen und neue Moglichkeiten

Zu Beginn der Projektarbeit haben wir uns Gedanken gemacht welche Funktionalitét sinn-
voll fiir Siemens wire und wie realistisch eine Implementation in der vorhandene Zeit ist.
In diesem Kapitel wird die Entstehung der Featurelist dokumentiert, sowie was die ein-
zelnen Funktionen im Detail bedeuten. Weiter werden die Anforderungen an die Software
festgehalten.

3.1 Featurekatalog

Der Featurekatalog ist das Resultat aus der Analyse des Vorgéingerprogramm und Abspra-
chen mit dem Projektbetreuer. Der Katalog wurde erstellt um eine gute Gespréachsgrundlage
mit dem Betreuer von Siemens zu haben, damit er sich ungefahr vorstellen kann, was zu
erwarten ist.

e GUI Uberarbeiten

— Sitelnfo-Screen gemiss neuen GUI-Prototypen implementieren.

— Performancesteigerung durch Benutzung der gleichen Activities fiir jede Ansicht
im Sitelnfo-Screen.

— MainMenu-Screen: Gespeicherte Tests direkt mit einer Liste anzeigen wenn
Programm geladen wird.
e Dokumentgenerierung fiir Testberichte
— Dokumente generieren als XML fiir maschinelle Weiterverarbeitung der Daten.

— PDF generieren um diese als Inspectionreport direkt dem Kunden zu schicken.

Speichern der Dokumente auf zentralem Server

— Dokumente sollen manuell bei guter Internetverbindung zum Server geschickt
werden kénnen.

— Anlage inklusive Fehler und Informationen auf einen zentralen Server synchro-
nisieren.

Site Checkliste

— Das Programm fiithrt den Kontrolleur durch die Priifung der Zentrale.

— Checklisten sollen mit Templates konfiguriert werden kénnen wegen Mehrspra-
chigkeit, verschiedenen Gesetzen und verschiedenen Anlagen.

Gebidudepléine anzeigen
— Der Gebaudeplan kann auf dem Tablet angeschaut werden.

— Bei einem eingehenden Testalarm soll auf den entsprechenden Melder auf dem
Plan fokussiert werden kénnen.
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e Gateway Integration ausbauen

— Abklédren was genau der Status des Gateways ist und je nach Weiterentwicklung
neue Funktionen realisieren.

Testloggs, Gebdudepliane, Kundeninformationen und Testberichte auf dem Ga-
teway speichern.

Gateway kann auf Testalarmereignisse horen und wird von der Zentrale iiber
Alarme informiert.

Abruf der Anlagehierarchie via Gateway optimieren.

3.1.1 Anpassungen durch Kundenwunsch

Die Meetings mit dem Projektbetreuer auf der Seite von Siemens haben folgende Anfor-
derungen ergeben.

e Fokus Userinterface
WEeil FireTabletPlus vor allem zu Demonstrationszwecken entwickelt wird, liegt der
Fokus auf dem Userinterface. Der Kunde mochte der Geschiftsleitung vor allem
zeigen welche Moglichkeiten in ihrem Geschiéiftsbereich bestehen. Zwar sind keine
perfekten Designs moglich aber wenigstens von der Bedienung her moéchte man eine
Referenz haben.

e Internetverbindungs Status Weil die Internetverbindung iiber das GSM/UMTS
Netz immer wieder fiir Probleme verantwortlich ist und der Empfang eines Netzes
nicht immer gewéhrleistet werden kann, wird Wert auf eine genaue Anzeige des
Netzwerkstatus gelegt. Zwar zeigt das Androidinterface den Netzwerkstatus immer
an, aber es wire schon wenn an wichtigen Stellen die Anzeige noch etwas prignanter
wiére.

0 & E‘ il 19:09

Abbildung 3.1: Das Symbol ganz links zeigt den Netzwerkstatus an. In diesem Fall WLAN.

e Keine technisch fertige Losung Viele Features wie zum Beispiel Gebaudeplan
anzeigen oder die Speicherung auf einem zentralen Server benttigen geeignete Schnitt-
stellen. Diese sollen aber nicht im Zentrum stehen, da sie bei einer Weiterentwicklung
sowieso neu gemacht werden miissen.

o Keine Neuigkeiten beim Gateway Der Status des Gateways wurde mit einem
Fragekatalog an den Entwickler des Gateway abgefragt. Leider wurden keine Erwei-
terungen hinzugefiigt. Der Gateway ist zudem nicht spezifisch fiir Siemens Brand-
meldeanlagen, sondern allgemein fiir BacNet. Die meisten Funktionen werden also
nach wie vor nicht unterstiitzt. Somit féllt der Punkt ” Gateway Integration ausbau-
en”vom Featurekatalog weg.
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3.2 Userinterface Design und Evolution

GUI-Design ist ein andauernder Prozess bei welchem Ideen und Vorstellungen mit der Zeit
wachsen und entstehen. Im folgenden wird auf einige Gedankengénge und Prozessschritte
eingegangen. Anschliessend wird der genaue Ablauf der Arbeitschritte gezeigt.

1. Als Erstes wurde die bestehende Losung analysiert und Probleme festgehalten.

2. In Gesprichen mit dem Kunde, Arbeitsbetreuer und im Team wurden Verbesserun-
gen diskutiert und festgehalten.

3. Unabhéngig von einander erstellt jedes Teammitglied ein personlicher Prototyp auf
Papier.

4. Beide Losungsvorschlige werden zusammengefiihrt und die besten Ideen iibernommen.
Dies fithrt zu einem zweiten Prototyp.

5. Der zweite Prototyp wurde dem Kunden présentiert. Die Verbesserungsvorschlége
fithren direkt zum finalen Prototyp.

3.2.1 Zielsetzung Userinterface Design

Das Redesign soll folgende Ziele verfolgen:

e Fehler sollen besser sichtbar sein. Sowohl auf einem einzelnen Element als auch iiber
die ganze Anlagenstruktur. Der Zustand der Anlage soll immer Sichtbar sein.

¢ Die Navigation soll durch eine Ubersicht, welche das aktuelle Level der Anlagen-
struktur darstellt, effizienter werden.

e Wiedererkennungseffekt mit Sinteso erstellen, indem gleiche Icons und die aus-
klappbare Baumstruktur verwendet wird.

e Informationen sollen auf den ersten Blick ersichtlich sein ohne durch verschiedene
Tabs zu springen.

3.2.2 Erste Entwiirfe

Die Entwiirfe wurden, wie weiter oben erwihnt, von beiden Teammitglieder unabhéingig
erstellt. Sie weisen aber trotzdem eine gewisse Ahnlichkeit auf, da die frithere Version des
Programms als Vorlage zugrunde liegt. Anschliessend werden die wichtigsten Entwiirfe
dokumentiert und die verschiedenen Losungen gegeniiber gestellt.
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Sitelnfo Entwurf

Fac/ /¥y View

Hoerarchy

Abbildung 3.2: Entwiirfe fiir FacilityInfo.

Beide Entwiirfe zeigen die vorgesehene Navigation in der Linken Seite des Screens, die
dazu dient jederzeit die aktuelle Tiefe des Baumes anzuzeigen. Gemeinsam ist auch die
Anzeige einer Liste mit Elementen im rechten Bereich. Allerdings gibt es dabei bereits
Unterschiede, denn links werden direkt vorhandene Fehler angezeigt wobei rechts Kind-
elemente aufgelistet werden. Auf beiden Entwiirfen sind noch Tabs vorgesehen um die
verschiedenen Details zu einem Element anzuzeigen. Dies ist noch nicht mit der Zielset-
zung in Abschnitt 3.2.1 vereinbar ist. Der linke Entwurf kennt bereits die Lasche zwischen
Navigation und Listelemente um einen Baum der Anlage hervor zu ziehen.

Element auswidhlen aus der Liste

¢ b "
NV Y 4oy on [ tiefer in die Hiecaygh '/'J'

Elgrunk_Infos | Zhlerhste

Abbildung 3.3: Die Entwiirfe zeigen wie durch die Anlagehierarchie navigiert wird

Im linken Entwurf kann ausschliesslich iiber die Navigation durch den Baum traversiert
werden indem man zuerst in der Navigation auf eine Gruppe von Elementen klickt und
anschliessend mit Hilfe eines Popups auswéhlt welches genaue Element man angezeigt
haben méchte. Im rechten Bild wird direkt auf ein Kindelement geklickt, um dort hin zu
traversieren. Dabei wird in der Navigation links die Funktionen angezeigt welche man auf
dem aktuell ausgewéhlten Element zur Verfligung hat.
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Anlagebaum anzeigen

Oy er lay Fiir jedes Element kann die entsprechen-
lickeg de Position im Anlagebaum angezeigt wer-
den. Im Anlagebaum kann man zoomen und
e ; scrollen sowie mit einem Doppelklick wieder
RRut AT A ¢ zur Listenansicht des ausgewiihlten Elements
TR /’f{ wechseln. Die Idee, die Hierarchie in einem
o Lt o e O r-} Baum darzustellen, wurde zugunsten eines
uR ausklappbaren Baums wieder fallen gelassen,
da oben links und rechts zu viel Platz auf dem
Display verschwendet wiirde.
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Abbildung 3.4: Anlagebaum kann angezeigt wer-
den.

Testiibersicht

Mit der Testiibersicht konnen bereits er-
stellte Tests wieder geladen werden. Die
| Testiibersicht wird automatisch angezeigt
| wenn eine bereits vorhandene Brandmelde-
| zentrale neu geladen wird.

Lxpoctietin Lo

=
|

Abbildung 3.5: Testiibersicht listet alle erstellten
Tests auf

3.2.3 Gui Prototyp

Im Abschnitt Prototyp werden Papierentwiirfe des Userinterfaces dokumentiert welche
dem Kunden fiir letzte Anderungsvorschlige vorgelegt wurden. Diese Version setzt sich aus
den Erkenntnissen aus Sitzungen und eigenen Gedanken zusammen. Es wird im folgenden
auf die wichtigsten Bildschirme und Konzepte eingegangen. Zu beachten ist dabei die
Weiterentwicklung der im Kapitel 2.1 ab Seite 14 gemachten Analysen.

MainMenu Screen

MainMenu ist der Bildschirm direkt nach dem Starten der Anwendung. Im unteren Bereich
werden bereits erstellte Brandmeldeanlagen in einer Liste angezeigt, mit dem Button Neue
Zentrale erfassen kann eine Verbindung zu einer Brandmeldezentrale aufgebaut werden,
womit das Tablet alle Elemente der Brandmeldeanlage 14dt.
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SAMSUNG
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Abbildung 3.6: Startbildschirm MainMenu

Sitelnfo Screen

Der Sitelnfo Screen ist der Hauptbildschirm der Anwendung. An dieser Stelle kann durch
die gesamte Anlage navigiert, sowie Fehler zu jedem Element erfasst werden.

Seite 30 von 91



FireTablet

3 Anforderungen und neue Moglichkeiten

Abbildung 3.7: Ubersicht der gesamten Zentralenstruktur

Klick auf eine Kategorie im Anlagebaum

Abbildung 3.8: Sprungpunkte auf den Anlagebaum

Klick auf Listenelement

Mitte

Mit einem Klick auf das entsprechende Le-
vel im Anlagebaum werden alle vorhandenen
Elemente dieses Levels angezeigt. Zum Bei-
spiel Zeigt ein Klick auf Area im rechten Teil
alle Areas die gefunden werden. Gleichzeitig
verschiebt sich der Cursor auf das gerade an-
gezeigte Element.Weiter kann an der Lasche
links gezogen werden um den ausklappbaren
Baum wie in Sinteso, hervor zu ziehen.

Rechts

X
4

Abbildung 3.9: Listenelemente zeigen die wichtigsten Infos direkt an.
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Listenelemente sind in drei Bereiche unterteilt. Je nachdem wo man klickt wird eine andere
Aktion ausgefiihrt.

1. Links: Name des Elements sowie in Klammer die Anzahl Kindelemente und Anzahl
erfasster Fehler. Beim Klick auf diesen Bereich wird das Element ausgewihlt und
angezeigt. Siehe: Listelement ausgewéhlt 3.2.4

2. Mitte: In der Mitte eines Listelements befindet sich der Infobereich mit den wich-
tigsten Informationen zu einem Element. Beim Klick auf den mittleren Bereich wird

das Listelement aufgeklappt und es werden sémtliche Informationen dazu angezeigt.
Siehe: Aufgeklappte Infos 3.2.6

3. Rechts: Ganz Rechts wird dargestellt ob ein Element oder seine Kindelemente re-
gistrierte Fehler aufweist. Ist dies der Fall, erscheint ein rotes Kreuz. Wird das Kreuz
angeklickt, klappt sich das Listelement auf und es werden alle Fehler aufgelistet. Sie-
he: Aufgeklappte Fehler 3.2.5 Wenn keine Fehler vorhanden sind, erscheint an dieser
Stelle ein griines Hicklein. Klickt man es an, so wird auf dem entsprechenden Ele-
ment ein neuer Fehler erfasst und die Fehleransicht 6ffnet sich. Siehe: Fehler Details
3.2.7

Klick auf den Elementverlauf

Abbildung 3.10: Oberhalb des Listelementbreichs werden die konkreten Elemente angezeigt die man
besucht hat.

Uber den Listelementen werden in einer separaten Spalte die traversierten Elemente als
Pfad angezeigt. Man nennt diese Navigationshilfe Breadcrumbs. Mit Breadcrumbs ist es
moglich, sich im Baum wieder zuriick nach oben zu bewegen. Im Gegensatz zur Linken
Navigation handelt es sich hier um die konkreten Elemente und nicht um die Gruppe von
Elementen. Ein weiteres Beispiel fiir das Verhalten dieses Bereiches ist unter Listelement
ausgewdhlt 3.2.4 ersichtlich.
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3.2.4 Listelement ausgewahlt

A =k i .-.I

Abbildung 3.11: Ein konkretes Element wurde ausgewéhlt.

Wie man im Bild 3.11 erkennt haben sich nach der Auswahl eines konkreten Elements
folgende Dinge geéndert:

e Der Index in der Navigation links ist um ein Level tiefer gerutscht und zeigt nun
Elemente vom Typ Zone an.

e Die Liste rechts zeigt nun alle Kindelemente des vorher ausgewéhlten Elements an.
e Die Pfadanzeige zeigt als zusétzliches Element die vorher besuchte ”Section 57 an.

Die Interaktionen auf den Listlementen bleiben gleich wie in Klick auf Listenelement Seite
31 beschrieben.
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3.2.5 Aufgeklappte Fehler
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Abbildung 3.12: Das Listelement klappt sich auf und Zeigt alle erfassten Fehler an

Im aufgeklappten Bereich erscheinen alle Fehler mit einer kurzen Beschreibung. Rechts
bei den aufgelisteten Fehlern ist iiber zwei Icons sichtbar ob dem Fehler ein Bild oder eine
Voicememo angehéngt wurde. Je nachdem sind die Icons ausgegraut oder farbig. Beim
Klick auf einen Fehler erscheint die Fehler Details Ansicht 3.2.7

Mit der Back-Taste oder durch wiederholtes Anklicken des Listelmentes klappt die Feh-
leransicht wieder ein.
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3.2.6 Aufgeklappte Infos

Abbildung 3.13: Das gewéhlte Listelement klappt sich auf und zeigt weitere Informationen an.

Alle Informationen zu einem Element werden angezeigt. Mit der Back-Taste oder wieder-
holtes Anklicken des Listelementes klappt die Informationsansicht wieder ein.

|

Name

|

Beschreibung

object-identifier

FEinmalige Identifikation jeder Life-Safety-Zone.

object-name

Name der Life-Safety-Zone.

description

Kundentext einer Zone, in welcher z.B. beschrieben wird, in
welchem Raum sich ein Gerét befindet.

device-type

Zonentyp. In FireTablet werden AreaElem, ZoneElem, Sec-
tionElem und SensorElemente verwendet.

notification-class

Meldungsklasse bei welcher sich die Zonen melden. Gleichzei-
tig kann sich ein Observer bei einer Meldungsklasse registrie-
ren um die Events aus dieser Klasse zu empfangen

notify-type

Die Art des Events der ausgelost werden kann.

maintenance-required

Dieser Wert wird zu ”true”wenn die Life-Safety-Zone gewar-
tet werden sollte.

isa-event-message-texts

Letzte geloggte Aktion die auf der Zone ausgefiihrt wurde.

profile-name

Profilname der Zone

member-of

Liste von Object Identifiers die zur aktuellen Zone Elternele-
mente sind.

zone-members

Liste von Object Identifiers die Kindelemente der aktuellen
Zone sind.

Tabelle 3.1: Bedeutung der Attribute einer Life-Safety-Zone
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3.2.7 Ausgezogene Lasche mit TreeView
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Abbildung 3.14: Aufklappbarer Baum der Brandmeldezentrale

Mit der Lasche links im Bild kann ein ausklappbarer Baum von links nach rechts ins Bild
gezogen werden. Dieser Baum soll analog zum Baum in Sinteso funktionieren damit ein
Wiedererkennungseffekt entsteht.

Klick auf ein Element

Beriihrt man ein Pluszeichen eines Element klappt sich das Element auf. Wird das Ele-
ment selber angeklickt wird das Objekt ausgewihlt und wie gewohnt rechts die Liste der
Objekte mit ihren ausklappbaren Informationen angezeigt. Das Minuszeichen klappt die
Kindelemente wieder ein.

Fehlerdetail Screen

Der Fehlerdetail Screen zeigt alle Attribute eines vorher dokumentierten Fehlers an. Dies
sind VoiceMemos, Bilder und eine Beschreibungen als Text. Gleichzeitig wird dieser Bild-
schirm auch dazu verwendet neue Fehler zu erfassen oder bereits bestehende zu bearbeiten.
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o

FireTablet

Mangel Details

Mangel Nr.:116
Erstellt am:16.06.2011 19:06:37

b )
@ Speichern und Zuriick

= W B 1= 19:06

=

Beschreibung VoiceMemos

r'l'extbeschreibung des Fehlers hier eingeben

Abbildung 3.15: Detailansicht eines Fehlers. In diesem Fall sind noch keine Informationen zum Fehler

gespeichert

OptionMenu

Das OptionMenu ist im Kontext der FacilityInfo aufrufbar indem die Menu Taste betétigt

wird.

Exportieren Gebaudeplan Ringtest starten
|

Abbildung 3.16: Menu legt sich bei Betétigung der Menutaste iiber das vorhandene Bild

Das Menu bietet folgende Moglichkeiten:

e Exportieren: Ein Testvorgang wird abgeschlossen und die Priifdokumente werden
generiert. Anschliessend werden die Dokumente einem Zentralen Server geschickt.

e Gebidudeplan: Der gesamte Plan des Gebdudes wird durch ein PDF-Viewer ange-

zeigt.

e Ringtest starten: Das Tablet wartet auf ankommende Testalarm-Events die von
der Brandmeldeanlage geschickt werden.
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3.2.8 Gewiinschte Anpassungen durch Kunde

Der oben beschriebene Prototyp wurde dem Kunden vorgelegt und diskutiert. Basierend
auf den Anderungsvorschligen des Kunden wurde fiir den FacilityInfo Bildschirm nochmal
ein finaler Prototyp erstellt. Folgende Anderungen wurden besprochen:

e Die Breadcrumbs wie in Abschnitt Klick auf den Elementverlauf auf Seite 32
beschrieben, fallen weg. Der Benutzer kann dafiir in der Navigation links anhand
von Konkreten Objekte mitverfolgen welchen Pfad er gewéhlt hat. Diese Idee wurde
bereits im Abschnitt SiteInfo Entwurf 3.2.2 aufgezeigt allerdings fiir den Prototyp
verworfen.

e Ein Suchfilter tritt an die Stelle der Breadcrumbs. Die Liste wird damit immer
nach den gerade eingegebenen Zeichen gefiltert.

e Die Beschriftung der untersten Hierarchiestufe ist mit ” Sensors” ungliicklich gewahlt.
Die richtige Beschriftung lautet ”Elemente”.
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Abbildung 3.17: Finaler Prototyp von FacilityInfo mit den oben aufgelisteten Anderungen.

3.3 Limitierungen und Einschrankungen

Nachdem bis jetzt immer iiber Moglichkeiten und Features gesprochen wurde machen
wir in diesem Abschnitt Limitierungen fiir die entstehende Software. Diese Limitierungen
kommen durch Projekteigenheiten Vereinfachungen zustande.

e Netzwerksicherheit und Authentisierung
Da die Software FireTabletPlus vor allem fiir Demonstrationen geschrieben wurde,
wird auf Netzwerksicherheit verzichtet. Somit ist weder die Kommunikation mit dem
Server verschliisselt noch kontrolliert der Server wer gerade auf die Daten zugreift.
Es sind keine Daten auf dem Server die einen Wert haben sondern nur erfunden
Daten fiir eine Demonstration.
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e Der Server kontrolliert nicht wann jemand die Daten benutzt noch werden die Daten
gemerged. Sobald ein neues Tablet seine Daten zum Server sendet werden alle Daten
innerhalb der gleichen Site iiberschrieben.

e Als Gerét wurde das vorhandene Galaxy Tap P1000 verwendet. Auf allen anderen
Tablets kann nicht garantiert werden, dass die Software einwandfrei dargestellt wird.
Die Chancen fiir eine einwandfreie Funktion auf anderen Tablets stehen zwar gut
konnen aber nicht sicher gestellt werden. Weiter wird nur der Bildschirm nur im
Querformatmodus unterstiitzt, so wie in den Prototypen ersichtlich.

e Als Programmsprache wird Deutsch verwendet. Eine Lokalisierung fiir- Englisch ist
nicht Teil dieser Arbeit.

3.4 Definitive Funktionalitat

Anschliessend geht dieser Abschnitt auf die definitive Funktionalitit von FireTabletPlus
ein und erldutert einzelne Funktionen detaillierter. Hier werden aber nur die Konzepte
beschrieben. Details zur Implementierung findet man im Kapitel Implementierung von
FireTabletPlus auf Seite 43. Nicht alle Features die im Abschnitt Featurekatalog auf Seite
25 festgehalten wurden, werden realisiert. Nicht weiter verfolgt wurden:

e Site Checkliste
Die Checklisten um eine Anlage zu Priifen wurden fallen gelassen da dies im wesent-
lichen nur eine zusétzliche Schnittstelle gewesen wire um XML irgendwie darzustel-
len. Zudem mussten Prioritdten gesetzt werden um der verfiigbaren Zeit gerecht zu
werden.

e Gateway Integration ausbauen
Wie weiter oben im Abschnitt Anpassungen durch Kundenwunsch auf Seite 26 be-
schrieben fand beim Gateway keine Weiterentwicklung statt weshalb nicht mehr
Funktionen fiir das Gateway erstellt werden kénnen.

3.4.1 Zentrale Speicherung

Diese Idee fiir diese Funktion wurde im Verlauf des Projekt am stérksten weiter getrieben.
Anfangs nur ein nur simples zentrales Speichern von Brandmeldeanlagedaten die Idee. Man
hétte also alle erfassten Bilder, Voicememos und Fehler auf dem Server gespeichert. Weil
aber bald festgestellt wurde, dass man zum Beispiel fiir die Generierung der Inspektion-
reports viele weitere Informationen genotigt kam die Idee diese Informationen auch iiber
den Server zur Verfiigung zu stellen. Hinzu kamen die Gateway-Verbindungsinformationen,
welche man sonst immer iiber das GUI eingeben miisste. Somit entsteht ein neuer Arbeits-
ablauf:

1. Der Servicetechniker bekommt einen neuen Auftrag in dem steht um welche Brand-
meldeanlage (Site) es sich handelt und was zu tun ist.

2. Noch in der Firma verbindet der Techniker via WLAN mit dem zentralen Server
und such sich dort die entsprechende Anlage.
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3. Samtliche Artefakte einer Brandmeldeanlage werden iiber WLAN auf das Tablet
geladen.

4. Der Servicetechniker fihrt vor Ort und stellt die Verbindung des Tablets mit der
Brandmeldeanlage her. Da das Tablet schon alle Verbindungsinformationen geladen
hat ist dies vollig unkompliziert.

5. Das Tablet 1adt anschliessend die gesamte Struktur der Brandmeldeanlage tiber den
Gateway.

6. Der Servicetechniker fithrt seinen Auftrag aus vor Ort aus.

7. Nachdem die Qualitdtskontrolle abgeschlossen ist generiert der Techniker den In-
spektionsreport und mailt ihn dem Brandmeldeanlagenbesitzer zu.

8. Um alle Infos auf dem zentralen Server zu aktualisieren synchronisiert der Service-
techniker zum Abschluss wieder das Tablet mit dem Server. Je nach Datenverbin-
dung kann er dies gleich vor Ort machen oder erst wieder in der Firma mit dem
schnellen WLAN.

Der ganze Prozess ist nochmal in einem Bild dargestellt. Die Akteure sind der Zentrale
Server, das Tablet und die Brandmeldezentrale. Der Server steht bei Siemens, die Brand-
meldezentrale beim Brandmeldezentralenbesitzer und das Tablet ist mobil.

SI E M E N S Tablet mit FireTabletPlus

Brandmeldezentrale FS20

Gebdudeplan
| facilityConf.xml

l Anlagestruktur abrufen

Neues Projekt von Server laden.
facilityConf.xml enthalt keine Anlage-
struktur.

Gesammte
Anlagestruktur

Gebdudeplan
Anlage prifen:

Fehler erfassen

Bilder erfassen
Voicememos Voicememos erfassen

[

Auftrag in aktualisierter Form
wieder an den Server schicken

facilityConf.xml
Bilder

A

Abbildung 3.18: Prozessablauf der zentralen Datenspeicherung auf einem Server.

Datenexport in XML

In der Vorgéngerversion von FireTabletPlus wurden die erfassten Fehler in CSV exportiert.
Neu wird XML verwendet was an dieser Stelle begriindet werden soll. Dabei geht es immer
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um die in Bild 3.18 erwihnte Datei facilityConf.xml. In dieser Datei sind alle Informationen
iiber eine Brandmeldeanlage gespeichert.

ToDo = Der aktuelle Auftrag fiir den Servicetechniker.

CustomerAffairs = Samtliche Informationen iiber den Kunden der Brandmelde-
analge.

FacilityDetails = Wichtige Technische Informationen fiir FireTablet.

Structure = Gesamte hierarchische Struktur ein Brandmeldeanlage mit allen er-
fassten Fehlern.

Der Hauptnachteil von XML ist die zu hohe Redundanz die durch die immer wieder
gleichen Tags entsteht. Vor allem in mobilen Applikationen sind solche unnétige Zusatzin-
formationen gut zu bedenken da Datenverbindungen sehr schmalbandig werden kénnen.
Trotzdem waren die Vorteile Grund genug trotzdem XML zu verwenden. Die Vorteile von
XML gegeniiber CSV sind:

e XML ist besser von Menschen lesbar.
e XML kann mit Schemas iiberpriift werden.

e Mit XML koénnen Abhéngigkeiten zu mehreren Objekten erzeugt werden.
(Device besitzt mehrere Fehler)

e XML wird sehr gut von Java unterstiitzt mit Parsern und Serializer.

e Siemens verwendet in Sinteso auch XML um die SiteReports zu erstellen.

3.4.2 Priifungsbericht Generierung

Die Priifungsbericht Generierung wird auf zweierlei Arten vollzogen. Erstens auf eine fiir
Maschinen leserliche Art als XML wie oben erwihnt, und zweitens in fiir Menschen leser-
licher Art als PDF.

Der Inspectionreport ist ein Bericht an den Besitzer der Brandmeldeanlage. Nebst vielen
Informationen zum Kunden selber enthéilt er den Ausgefithrten Auftrag, eine Auflistung
der gefundenen Méngel sowie eine Ubersicht der Arbeitszeit welche verrechnet wird. Ein
Beispiel eines [InspectionReport] befindet sich bei den referenzierten Dokumenten. Die
aufgefithrten Arbeitszeiten werden nicht erfasst sondern nur zu demonstrationszwecken
frei erfunden.

3.4.3 Gebaudeplan anzeigen

Der Servicetechniker hat die Moglichkeit einen auf dem Tablet gespeicherten Plan zu be-
trachten. Im Plan sind die Positionen von Brandmeldern, Handtastern und Horner einge-
zeichnet. Ein kleiner Ausschnitt eines Gebdudeplan kann im Bild 3.19 betrachtet werden.
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Abbildung 3.19: Ausschnitt aus einem Gebdudeplan. Brandmelder sind rot, Handtaster mit griinen Krei-
sen markiert.

Vom Sitelnfo Screen aus kann der Benutzer die Sensoren auf dem Plan direkt fokussieren.
Allerdings muss jedes Element zuerst auf dem Plan markiert werden da auf dem Plan
keine Informationen iiber den Ort der Gerate vorhanden sind.

3.5 Abschluss der Analyse

Hiermit ist die Analyse abgeschlossen und es folgt als nichstes die Dokumentation der
Implementation. Was hier sduberlich getrennt wurde entstand in der Realitét vermischt. Es
wurde also schon lange implementiert bevor die letzte Anforderung erfasst war. Dies liegt
vor allem an der agilen Projektart bei welcher funktionsfihiger Code eine Art Leitfaden
bildet. [The Agile Samurai]
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4 Implementierung von FireTabletPlus

In diesem Kapitel wird auf die Implementation der Applikation eingegangen. Es werden
als erstes die verschiedenen Funktionalitdten im Zusammenhang mit dem Userlnterface
aufgezeigt. Anschliessend wird auf die Datenhaltung eingegangen, einerseits die lokale Spei-
cherung in der Datenbank, andererseits die zentrale Speicherung auf einem Webserver. Es
wird dann die Pakagestruktur, verschiedene Klassendiagramme sowie das Domainmodell
anhand von Diagrammen aufgezeigt. Zum Schluss dieses Kapitels wird auf die speziellen
und kniffligeren Probleme und ihre Lésungen eingegangen.

4.1 Erlduterung der Funktionalitaten anhand des GUI

In diesem Abschnitt werden die verschiedenen Funktionalitdten von FireTabletPlus direkt
anhand des Userinterfaces erlautert.
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4.1.1 Navigationsprinzip

Panel Eingang Ost

Zustellbasis YWest
Personalrdume und Technik

Technikraum, Blro und Gang

[ ELEMENT
ELEMENT ELEMENT

Handtaster Bilro Betriebstechniker

Abbildung 4.1: Veranschaulichung des Navigationsprinzip anhand der Navigationsbuttons der Sitelnfo

Die Navigation der ungerichteten Baumstruktur der verschiedenen Devices folgt einer kla-
ren Strategie. Die Navigation iiber die Hierarchiebuttons (siehe Bild oben) zeigt zu Beginn
stets alle Devices einer Hierarchiestufe an. Dies erméglicht zum Beispiel das Anzeigen von
allen Areas einer Site. Durch einen Klick auf ein Element in der Liste wird dieses explizit
Ausgewiihlt. Es werden dann zuerst die Oberhierarchien mit den richtigen Objekten gefiillt,
sodass man nun den Pfad tiber die Hierarchien erkennen kann um zum ausgewéhlten Ele-
ment zu gelangen. Ab nun wird der gewihlte Pfad als Filter in die Anzeige von Elementen
einfliessen. Wenn ich also zum Beispiel eine spezifische Area auswéihle wird das entspre-
chende Objekt auf Hierarchiestufe Area und dessen Oberelement auf Stufe Panel in den
Pfad aufgenommen. Wenn ich nun iiber den Hierarchiebutton auf Hierarchiestufe Zone
navigiere werden alle Zonen Objekte angezeigt die dem bisher ausgewihltem Pfad ent-
sprechen, also nur noch jene Zonen die im Baum Unterelemente der ausgewéhlten Area
sind. Um die Selektion wieder aufzuheben kann auf eine Hierarchiestufe gewechselt werden
die bereits eine Selektion aufweist, diese selektion wird dann geloscht. Um den kompletten
Selektionspfad zu 16schen wird auf die Hierarchiestufe Panel gewechselt.
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4.1.2 MainMenu

= B ul 16:16

&4 Site von Server laden

Gespeicherte Sites:

‘ I Erstellungsdatum: 19.12.2011 Erfasste Fehler: 2

‘ I Erstellungsdatum: 19.12.2011 Erfasste Fehler: 2

Abbildung 4.2: Funktionalititen auf dem MainMenu Screen

1 Site aus der Datenbank laden
Die in der Datenbank gespeicherten Sites werden direkt in der ListView auf dem
MainMenu angezeigt. Durch einen klick auf eine der Sites wird diese ausgew#hlt und
weiter zum Sitelnfo Screen gesprungen.

2 Neue Site von Server laden
Durch einen klick auf diesen Button wird der Server kontaktiert und die darauf
liegenden Anlagen angezeigt. Siehe Abschnitt MainMenu Screen - Site laden auf
Seite 46

OPTIONS Menu-Button auf dem Gerét geklickt
Durch klicken des Menu-Buttons auf dem Gerét 6ffnet sich folgendes Option-Menu:

Demo Site Demo Connection

Server Adresse setzen Dokumentenibersicht 8ffnen

— Demo Site: Startet SiteInfo Screen mit einer Demo Site.

— Demo Connection: Versucht iiber eine vorkonfigurierte Verbindung den BacNet-
Gateway zu erreichen und dariiber eine neue Site zu laden.

— Server Adresse setzen: Andert die konfigurierte IP-Adresse des zentralen
Servers.
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— Dokumenteiibersicht 6ffnen: Startet DocumentOverview Screen und zeigt
alle generierten Dokumente an.

4.1.3 MainMenu Screen - Site laden

T | 17:55

Sites von Server 152.96.56.30 auswahlen.

ﬁ
¢
¢
¢
¢

1

BACK

Verbindung: Datenvolumen: 5050 kB
Verbindung: Datenvolumen: 8992 kB
Verbindung: K Datenvolumen: 5205 kB
Verbindung: K1 Datenvolumen: 1 kB

Verbindung: Datenvolumen: 114 kB

Verbindung: Datenvolumen: 33723 kB

Abbildung 4.3: MainMenu - Site laden

Anzeige des Verbindungsstatus

Hier wird der momentane Verbindungsstatus sowie das zu transferierende Datenvolu-
men angezeigt. Es wird dann die erwartete Download Zeit berechnet und anhand der
berechneten Zeit ein Ratschlag abgegeben. Diesen Ratschlag erkennt man anhand
der Farbe beim Verbindungsstatus. Griin bedeutet dass es kein Problem ist diese Da-
tenmenge iiber die momentane Verbindung herunterzuladen. Orange bedeutet dass
es einige Zeit in Anspruch nehmen koénnte, grundsétzlich aber immer noch sinnvoll
ist die Daten mit der aktuellen Verbindung zu laden. Wenn der Ratschlag Rot zeigt
ist es nicht empfohlen die Daten mit der aktuellen Verbindung herunterzuladen. Es
ist dann sinnvoll die Daten iiber ein naheliegendes Wireless LAN oder im Geschéft
selber herunterzuladen.

Eine spezifische Site vom Server laden

Durch einen Klick auf ein spezifisches Element in der Liste wird der Download-
Vorgang der entsprechenden Site begonnen. Siehe MainMenu Screen - Site laden
(Fortschrittsanzeige auf Seite 47

Back-Button auf dem Gerit geklickt
Mit dem Klick auf den Back-Button des Geréts wird der Dialog geschlossen und der
User wird in den MainMenu zuriickgefiihrt.
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4.1.4 MainMenu Screen - Site laden (Fortschrittsanzeige

~ B oml B 17:02

Dateien werden herunter geladen.

‘ 10%

482 kB / 4931 kB

Abbrechen

Download wird gestartet.

Abbildung 4.4: MainMenu - Site laden (Fortschritt)

1 Download abbrechen
Wéhrend dem Download bleibt dem Benutzer nur noch iibrig den Download ab-
zubrechen oder zu warten bis der Download komplett ist. Fiir das Abbrechen des
Downloads siehe MainMenu Screen - Site laden auf Seite 46, beim Beenden des
Downloads wird der Benutzer auf den SiteInfo Screen auf Seite 48 weitergeleitet.

BACK Back-Button auf dem Geriét geklickt
Mit dem Klick auf den Back-Button des Gerits wird der Filetransfer abgebrochen
und der User wird in den MainMenu Screen - Site laden zuriickgefiihrt.
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4.1.5 Sitelnfo Screen

P B oull @ 14:53
FireTablet

Filter: Geben Sie hier den Filtertext ein

Rauchmelder Nord

Rauchmelder Raummitte

Abbildung 4.5: Funktionalititen auf dem Sitelnfo Screen

1 NavigationsPanel
Dieser Teil des Bildschirms ist fiir die Navigation iiber die Hierarchie reserviert.

2 Navigation iiber Hierarchie Buttons
Durch einen Klick auf einen der Hierarchie Buttons kann auf die entsprechende
Hierarchie gesprungen werden. Es werden nun Devices dieser Hierarchie angezeigt,
gefiltert nach der Auswahl der dariiber liegenden Hierarchien. Siehe 77 fiir weitere
Informationen zum Navigationsprinzip.

3 Deviceanzeige
Dieser Teil des Bildschirms zeigt die entsprechenden Devices geméss der aus-ge-wéhl-
ten Hierarchie und der selektierten Devices an. Siehe 77 fiir weitere Informationen
zum Navigationsprinzip.

4 Infos anzeigen
Durch einen Klick auf diesen Button eines Elements werden die Infos zu diesem
konkreten Element angezeigt. Siehe Sitelnfo Screen in der Infoansicht auf Seite 52

5 Kommentare anzeigen / erfassen
Durch einen Klick auf diesen Button eines Elements werden die Kommentare zu
diesem konkreten Element angezeigt. Siehe Sitelnfo Screen in der Kommentaransicht
auf Seite 51.

6 Fehler anzeigen / dokumentieren
Durch einen Klick auf diesen Button eines Elements werden die Fehler zu diesem
konkreten Element angezeigt. Siehe SiteInfo Screen in der Fehleransicht auf Seite 50.
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7

10

11

OPTION

Zu Element navigieren

Durch den Klick auf ein Element aus der Liste (Also nicht auf ein Info- Fehler- oder
Kommentar- Button) wird dieses ausgewéhlt. Es wird die Hierarchie eine Stufe tiefer
gesetzt und die Auswahl auf dieses Element gesetzt (inklusive der iibergeordneten
Hierarchiestufen) sodass nun nur die Kinder dieses ausgew#ihlten Elements angezeigt
werden. Siehe Navigationsprinzip auf Seite 44 fiir weitere Informationen betreffend
dem Navigationsprinzip. Falls sich das ausgewéhlte Element auf der Hierarchiestufe
ELEMENT befindet, wird auf den SiteInfo Screen in der Planansicht (Seite 52)
gewechselt.

Filtertext eingeben

In diesem Textfeld kann ein Filtertext eingegeben werden. Es ist ein Freitext der
anschliessend auf den momentan angezeigten Devices gesucht wird. Es bleiben nur
jene Devices in der Liste die den Text enthalten. Der Hintergrund des Filters wird
dabei gekennzeichnet um zu symbolisieren dass der Filter aktiv ist.

Zur Zeit werden folgende Attribute auf den Devices durchsucht:

— Description / Customertext
— Object-identifier
— Object-name
— Device-type
Filter 16schen

Mit diesem Button kann der Filter wieder geloscht werden. Der Text der im Filter
Textfeld steht wird dabei geloscht und die Markierung des Hintergrunds aufgehoben.

Anzeige der Fehler auf Unterelementen

Hier wird die Anzahl Fehler in den Unterelementen angezeigt. So kann man relativ
schnell durch die einzelnen Hierarchiestufen der Site navigieren um einen dokumen-
tierten Fehler zu finden.

Wischgeste nach rechts
Durch eine Wischgeste nach Rechts kann direkt aus dem Sitelnfo Screen herausge-
sprungen werden um wieder auf den MainMenu (Seite 45) zuriickzukehren.

Option-Button auf dem Gerét geklickt
Durch einen Klick auf den Menu-Button auf dem Gerét wird folgendes OptionMenu
angezeigt:

Dokumenteibersicht Inspektion abschliessen Plan anzeigen

— Dokumenteiibersicht: Wechselt in den DocumentOverview Screen.

— Inspektion abschliessen: Wechselt in den DocumentOverview Screen und
generiert einen neuen InspectionReport.

— Plan anzeigen: Startet die Ansicht des kompletten PDF Plans in einem ex-
ternen PDF-Viewer.

Seite 49 von 91



FireTablet 4 Implementierung von FireTabletPlus

BACK Back-Button auf dem Geriét geklickt
Wenn auf dem SiteInfo Screen der Back-Button auf dem Gerat geklickt wird werden
alle vorherigen Aktionen in einzelnen Schritten riickgéingig gemacht. So kann eine
falsche Navigation oder die falsche Auswahl von Devices schnell und Schritt fiir
Schritt riickgéngig gemacht werden. Um schnell ganz zuriick auf das Hauptmenii zu
kommen wird die Wischgeste empfohlen.

4.1.6 Sitelnfo Screen in der Fehleransicht

(0)

€))

? Neuen Fehler dokumentieren

brandmelder reagiert nicht
verschmutzt

abdeckung kaputt

Abbildung 4.6: Funktionalitdten auf dem SiteInfo Screen in der Fehleransicht

1 Neuen Fehler dokumentieren
Durch Klick auf ” Neuen Fehler dokumentieren” wird ein neuer Fehler auf dem Device
erfasst und in die Fehleransicht gesprungen. Siehe Faultdetail Screen auf Seite 53.

2 Spezifischen Fehler &ndern
Durch den Klick auf einen spezifischen Fehler in der Liste kann dieser geéindert
werden. Es wird dann abermals in den Faultdetail Screen (Seite 53) gesprungen und
die Daten aus dem Fehler geladen und zur Anderung freigegeben.

3 Fehler 16schen
Durch einen Long-Klick auf einem Fehler in der Liste wird ein Dialog ge6ffnet in dem
der Benutzer abermals das Loschen des Fehlers bestétigen muss. Bei Bestétigen des
Loschens wird der Fehler aus der Liste geloscht, andernfalls wird der Dialog beendet
und nichts gel6scht.
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4.1.7 Sitelnfo Screen in der Kommentaransicht

(0)
€)

4_!‘ Neuen Kommentar erfassen

7 ndchstes mal reinigen

9 customertext andern

. 8 muss gepruft werden

Abbildung 4.7: Funktionalititen auf dem SiteInfo Screen in der Kommentaransicht

1 Neuen Kommentar erfassen
Durch Klick auf "Neuen Kommentar erfassen” wird ein neuer Kommentar auf dem
Device erfasst und in den Faultdetail Screen (Seite 53) gesprungen.

2 Spezifischen Kommentar dndern
Durch den Klick auf einen spezifischen Kommentar in der Liste kann dieser geéndert
werden. Es wird dann abermals in den Faultdetail Screen (Seite 53) gesprungen, die
Daten aus dem Kommentar geladen und zur Anderung freigegeben.

3 Kommentar 16schen
Durch einen Long-Klick auf einem Kommentar in der Liste wird ein Dialog getffnet
in dem der Benutzer abermals das Loschen des Kommentars bestétigen muss. Bei
Bestéatigen des Loschens wird der Kommentar aus der Liste geloscht, andernfalls
wird der Dialog beendet und nichts geloscht.
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4.1.8 Sitelnfo Screen in der Infoansicht

Beschreibung Zustellbasis West

Geratetyp AreaElem
Objektidentifikation area_west

Anzahl Unterelemente 43

Objektname LZ_AREA_DETECTION_WEST

Abbildung 4.8: Funktionalitdten auf dem Sitelnfo Screen in der Infoansicht

4.1.9 Sitelnfo Screen in der Planansicht

1

Planansicht fiir 4/01 - "Rauchmelder Siid bei Eingang™

Panel Eingang QOst

Archiv

Archivebene

L G- WANDHOHE BIS DACHUK

N
&
LA

Abbildung 4.9: Funktionalititen auf dem Sitelnfo Screen

1 Zoom - kleiner
Durch einen Klick auf diesen Button wird die Ansicht skaliert sodass der Plan nun
kleiner erscheint. Jeder Klick verringert die Skalierungsstufe um 0.5 und es kann
maximal bis auf eine Skalierungsstufe von 0.5 weggezoomt werden.
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2 Zoom - grisser
Durch einen Klick auf diesen Button wird die Ansicht skaliert sodass der Plan nun
grosser erscheint. Jeder Klick erhoht die Skalierungsstufe um 0.5 und es kann bis auf
eine Skalierungsstufe von 4 herangezoomt werden.

3 Markierungsmodus einschalten
Durch einen Klick auf den Markierungsbutton wird der Markiermodus eingeschal-
ten. Dadurch kann die Markierung eines Devices neu gesetzt werden. Sobald der
Markiermodus eingeschalten ist kann durch einen einfachen Klick auf den Plan die
neue Position des Devices gesetzt werden. Die Position wird dann direkt neu gesetzt
und angezeigt, der Markiermodus wird anschliessend wieder beendet.

4 Markierung fiir den Device
Diese Markierung zeigt die aktuell konfigurierte Position des ausgewéhlten Devices.
Sie passt sich dem aktuellen Skalierungsgrad an und ldsst dsich {iber den Markie-
rungsmodus neu setzen.

5 Wischgesten zum verschieben des Plan
Der Plan lasst sich durch Wischgesten auf dem Plan verschieben. Es wurde darauf
geachtet dass die gewohnte Bedienung, wie man sie zum Beispiel von Google Maps
her kennt, iibernommen wurde

6 Verlassen der Planansicht iiber Hierarchie
Durch einen Klick auf einen der Hierarchie Buttons wird erneut wie gewohnt die
Liste angezeigt und aus der Planansicht in die normale Ansicht zuriickgewechselt.

4.1.10 Faultdetail Screen

2 ull # 15:25

A\ Fehler erfassen — ﬁ

Infos zu <Panel Eingang Ost> Beschreibung VoiceMemos

Textbeschreibung des Fehlers hier eingeben

Speichern und zurick

Abbildung 4.10: Funktionalitdten auf dem Faultdetails Screen
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1

BACK

Fehler / Kommentar Speichern und zuriickkehren

Durch den Klick auf SSpeichern und zuriick” wird der bearbeitete Fehler oder Kom-
mentar gespeichert und der Benutzer wird zuriick auf den Sitelnfo Screen (Seite 48)
geleitet.

Textuelle Beschreibung anpassen

Hier kann durch die Aktivierung der Textbox die textuelle Beschreibung angepasst
werden. Die Anderungen werden erst iibernommen wenn der Button SSpeichern und
zuriick” geklickt wird.

Zum VoiceMemo Reiter wechseln
Durch einen Klick auf diesen Reiter wird auf den Faultdetails Screen VoiceMemo
und Picture Ansicht (Seite 55) gewechselt.

Zum Picture Reiter wechseln
Durch einen Klick auf diesen Reiter wird auf den Faultdetails Screen VoiceMemo
und Picture Ansicht (Seite 55) gewechselt.

Back-Button auf dem Gerit geklickt

Mit dem Klick auf den Back-Button des Geréts wird zuerst eine Meldung auf dem
Bildschirm angezeigt. Der Benutzer hat nun drei Sekunden Zeit erneut auf den
Back-Button zu klicken um das Andern des Fehlers abzubrechen, die gemachten
Anderung am Fehler zu verwerfen und in den SiteInfo Screen zuriickzukehren. So-
bald die drei Sekunden abgelaufen sind wird erneut erst die Meldung angezeigt, bevor
die Anderungen am Fehler verworfen werden.

Erneut Zuriick-Taste dricken um zuriuckzukehren.

Achtung: Fehler wird verworfen!
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4.1.11 Faultdetails Screen VoiceMemo und Picture Ansicht

E R B o

Beschreibung VoiceMemos Beschreibung VoiceMemos Bilder

S Pict 19-12-2011.15-23-59.jpg | _| VoiceMemo_19-12-2011_15-24-40.3gp

Bild aufnehmen VoiceMemo aufnehmen

Abbildung 4.11: Die Funktionalitdt auf den beiden Reitern Picture und VoiceMemo.

1 Bild ansehen
Durch den Klick auf ein spezifisches Element in der Bilderliste kann ein Bild angezeigt
werden. Dafiir wird erneut eine Anfrage an das Android System gestellt um ein
geeignetes Programm zu finden.

2 Bild aufnehmen
Durch den Klick auf ”Bild aufnehmen” wird abermals das Android System nach einer
geeigneten Kamera Applikation angefragt. Diese iibernimmt dann das Aufnehmen
des Bildes und liefert es anschliessend an unsere Applikation zuriick. Dort wird es
dann in der Liste angezeigt.

3 Zum Reiter VoiceMemos wechseln
Durch den Klick auf den Reiter VoiceMemos wird auf die VoiceMemo Liste gewech-
selt. Dort werden alle VoiceMemos aufgelistet die zu diesem Fehler gehoren.

4 Zum Reiter Beschreibung wechseln
Durch den Klick auf den Reiter Beschreibung wird zuriick auf die textuelle Beschrei-
bung des Fehlers gewechselt.

5 VoiceMemo auswihlen
Durch den Klick auf ein Element in der VoiceMemo Liste wird das entsprechende
VoiceMemo abgespielt. Dies geschieht iiber die Lautsprecher des Gerdts. Wahrend
dem Abspielen kann die Medienlautstirke angepasst werden.

6 VoiceMemo aufnehmen
Durch den Klick auf diese Schaltfliche kann ein neues VoiceMemo aufgenommen
werden. Beim ersten Klick auf die Schaltfliche wird das Aufnahmegerit gestartet und
die Aufnahme begonnen. Beim erneuten klicken der Schaltfliche wird die Aufnahme
gestoppt und in der Liste angezeigt.
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7 Zum Reiter Bilder wechseln
Durch den Klick auf den Reiter Bilder wird die Bilderliste angezeigt. Dort werden
alle Bilder angezeigt die zum aktuellen Fehler oder Kommentar gehoren.

4.1.12 DocumentQOverview Screen

P = B ul B 1518

Dokumenteiibersicht: Postzustellbasis, DemoStreet 10, Basel

& Verbindungs Info:

PDF
Verbindungstatus: ‘ 15.12.2011 16:49
‘ PDF
15.12.2011 14:49

Mit Server ‘ o
)  synchronisieren e 10.12.2011 14:27

Speicherverbrauch:

5050 kB
Uploadzeit: 6s

@)' Neuen Report erstellen

Auswahl als Email
senden

, Auswahl [6schen

Abbildung 4.12: Funktionalitdten auf dem DocumentOverview Screen

1 Die ausgewihlte Site mit dem Server synchronisieren
Durch den Klick auf ”Mit Server synchronisieren” wird die Site auf der man aktuell
arbeitet auf den zentralen Server hochgeladen. Es wird dann ein Dialog getffnet
auf dem der Benutzer den Fortschritt des Uploads sieht und den Prozess abbrechen
kann.

2 Einen neuen Testreport erstellen
Hier kann ein neuer Report generiert werden. Es werden dann alle erforderlichen
Daten aus der Site gelesen und mit diesen Daten das PDF generiert.

3 Dokumente als E-Mail versenden
Hier konnen ausgewéhlte Dokumente als E-Mail versendet werden. Es wird dabei ei-
ne Anfrage an das Android System (ein sogenannter Intent) nach einem geeigneten
E-Mail Programm gestellt. Der Benutzer hat dann die Moglichkeit eines der vorge-
schlagenen Programme zu verwenden oder ein eigenes E-Mail Programm aus dem
Android Market herunterzuladen.

4 Ausgewiihlte Dokumente 16schen
Hier kénnen ausgewéhlte Dokumente aus der Liste und vom Dateisystem entfernt
werden. Diese Aktion kann nicht Riickgingig gemacht werden.
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5 Verbindungsstatus
In diesem Teil des Screens sieht man den aktuellen Verbindungsstatus sowie die
Grosse der Hochzuladenden Dateien. Aufgrund dieser Werte férbt sich der (im Bild
griine) Balken entweder rot gelb oder griin, je nach Art der Verbindung und dem
Datenvolumen.

6 Auswéihlen eines Dokumentes
Durch das Klicken der Checkbox kann ein Dokument fiir weitere Operationen mar-
kiert werden. Es kann anschliessend zum Beispiel per Email versendet oder gel6scht
werden.

7 Ein Dokument zur Anzeige 6ffnen
Durch einen Klick auf das Element selbst kann das Dokument in einem externen
PDF Viewer angezeigt werden. Es wird dabei erneut eine Anfrage an das Android
System gestellt um ein geeignetes Programm zu finden.

8 Wischgeste nach Rechts zur Riickkehr auf den SiteInfo Screen
Durch eine Wischgeste nach Rechts kann direkt zuriick in den SiteInfo Screen (Seite
48) gesprungen werden

4.2 Datenhaltung

In diesem Kapitel wird die Datenhaltung erldutert. Es wird dabei die lokale Datenhaltung
in einer Datenbank von der serverseitigen Datenhaltung unterschieden.

4.2.1 Server

Die serverseitige Datenhaltung basiert auf einem einfachen Webserver mit PHP Lauf-
zeitumgebung. Es wird im Folgenden auf diese drei Komponenten ndher eingegangen:
Webserver, PHP Scripts und Dateisystem.
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Abbildung 4.13: Ubersicht Serverzugriffe

Webserver

Der Webserver besteht aus einem Apache XAMPP Webserver mit PHP Laufzeitumge-
bung. Er wurde auf unserem urspriinglichen GIT Server installiert, wodurch er durch eine
statische IP-Adresse auch aus dem Internet zur Verfiigung steht.

Upload Script (upload.php)

Das Upload Script wurde in der Scriptsprache PHP geschrieben. Es wird auf der Clientsei-
te, also in unserer FireTabletPlus Applikation, ein HTTP Request zusammengesetzt und
das gewiinschte Upload-Directory als HI'TP-Header Eintrag mitgeschickt. Das File wird
dann wie gewohnt im Body des HT'TP Requests iibertragen. Unser Script nimmt diesen
Request entgegen, liest den Header Eintrag heraus und beginnt den Upload des Files. Das
hochgeladene File wird anschliessend in das entsprechende Verzeichnis verschoben.

Verzeichnisgrosse Script (dirsize.php)

Das Berechnen der Grosse eines Verzeichnisses wird aus Performanzgriinden Serverseitig
durchgefiihrt. Dafiir ist ein PHP Script dirsize.php verantwortlich. Das Script erwartet
den GET-Parameter ”folder”. Der iibergebene Verzeichnispfad spezifiziert das Verzeichnis
fiir das die Grosse auf dem Filesystem berechnet werden soll. Als Pfad wird direkt der
Site-Ordner erwartet. Der interne Pfad zum Directory in dem alle Sites gespeichert werden
ist dabei im Script selber hinterlegt.

Seite 58 von 91



FireTablet 4 Implementierung von FireTabletPlus

Dateisystem
v il Sites - Ordner
> ol Basel_Postzustellbasis_FS2020 - Ordner
4~ | DemoTown_DemoFacility_DemoFS2020 - Ordner
4~ | EmptyTown_EmptySite_EmptyFS2020 - Ordner
4~ | Uznach_Hueppilnc_FS2020 - Ordner
4 | zBigCity_BigSite_Demo - Ordner
* ol zVeryBigCity_VeryBigSite_Demo -~ Ordner
dirsize.php 1.1 KB PHP-Skript
upload.php 1021 Bytes PHP-Skript

Abbildung 4.14: Ordnerstruktur auf dem Server

Die Ordnerstruktur auf dem Server zeigt die Scripte ”dirsize.phpiind tipload.php” mit dem
Datenordner Bites/duf der obersten Ebene an. Im Ordner sites/ werden alle abgelegten
Sites gespeichert, auf der Abbildung oben sieht man unsere DemoSites die in dem Ord-
ner abgelegt sind. Grundsétzlich konnte der Datenordner auch ausserhalb des iiber den
webserver ansprechbaren Verzeichnisses liegen, allerdings machen wir uns mithilfe des
Apache Directorylisting das Leben etwas leichter.

Index of /sites

Name Last modified Size Description

a Parent Directory -
EJBasel Postzustellbasis FS2020/ 19-Dec-2011 16:13 -
EJDemoTown DemoFacility DemoFS2020/ 16-Dec-2011 17:31 -
EJEmpthown EmptvSite EmptyFS2020/ 09-Dec-201123:27 -

() Uznach_Hueppilne_FS2020/ 09-Dec-2011 22:40 -
((] zBigCity_BigSite_Demo/ 19-Dec-2011 17:34 -
([ ZVeryBigCity_VeryBigSite Demo/ 19-Dec-2011 18:52 -

Apache/2.2.14 (Ubuntu) Server at 152.96.56.30 Port 80

Abbildung 4.15: Apache Directorylisting auf dem Server
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Durch den Umstand, dass unsere Sites im Webordner liegen, kénnen wir nun mithilfe des
Directorylistings direkt auf die Daten der Sites zugreifen. Ein mégliches Problem welches
hier auftaucht ist offensichtlich: Die Daten sind fiir jeden frei Verfiigbar. Falls in Zukunft
an dieser Losung festgehalten wird muss auf jeden Fall ein Securitymechanismus eingefiihrt
werden. Siehe dazu auch Limitierungen und Einschrinkungen auf Seite 38.

4.2.2 Lokal
DB40 Datenbank

Fiir unsere lokale Datenhaltung verwenden wird die DB40O Datenbank. Die Wahl unserer
Datenbank begriindet sich auf der einfachen Persistierung von Objektstrukturen. Da wir
in unserer Applikation ohnehin einen kompletten Objektgraphen kreieren und mit diesem
Arbeiten ist es relativ simpel diesen direkt in die Datenbank zu speichern. Die Moglichkeit
ein Panel zu persistieren und dann dynamisch alle Objekt, die von diesem Panel aus
referenziert werden mit zu speichern bringt einen enormen Vorteil, kann aber auch zu
etwas merkwiirdigen Nebenwirkungen fithren wenn pl6tzlich Objekte persistiert werden
ohne dass man diese explizit persistiert. Die grundsétzliche Strategie der Persistenz in
unserer Applikation sieht folgendermassen aus: Wir persistieren beim herunterladen der
Site das Panel einmalig in der Datenbank. Durch die Konfiguration von CascadeOnUpdate
und einer updateDepth bis auf 10 stufen tief, wird das Komplette Panel, alle Devices und
alle Fehler einmalig in die Datenbank geschrieben. Ab nun werden allerdings nur noch
sehr spezifische updates von Objekten durchgefiihrt. Beim Erfassen eines neuen Fehlers
wird der Fehler (nachdem er komplett erfasst aus der FaultDetailsActivity zuriickkommt)
dem Device angehingt und anschliessend das Device auf der Datenbank updated. Dadurch
wird der neue Fehler automatisch mit persistiert. Wenn wir jedoch einen Fehler nur &ndern
werden lediglich die Attribute des der Datenbank bereits bekannten Fehlers gedndert und
der Fehler persistiert. Durch diese Strategie achten wir sehr streng darauf dass keine
unndtigen Datenbankzugriffe geschehen und jeweils nur die Objekte persistiert werden,
die uach geéndert wurden.

Android savelnstanceState

In Activities die keinen Zugriff auf die Datenbank haben wird die Erhaltung der Da-
ten beim wechseln der Activity oder anderen Unterbriichen wie sie in Android auftreten
konnen iiber die Android eigene onSavelnstanceState-Methode durchgesetzt. Diese Me-
thode wird vom Android System aufgerufen sobald eine Activity zur Seite gelegt wird.
Man hat dort die Mé&glichkeit Daten in einem Bundle zu speichern. Dieses Bundle wird
dann beim hervorholen der Activity wieder iibergeben und man kann die Daten wieder
entsprechend herausholen. Dies wird vorallem in der Activity Faultdetails so umgesetzt.

4.3 Software Design

In diesem Kapitel wird auf das Design der Software eingegangen. In einem ersten Teil
wird das Domainmodell aufgezeigt und erldautert. Aschliessend wird die Struktur und
die Abhéngigkeiten unter den Packages aufgezeigt und erklart. Zum Schluss werden al-
le Packages als separate Klassendiagramme dargestellt und dazu die wichtigsten Klassen
hervorgehoben und vorgestellt.
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4.3.1 Domainmodell

In diesem Abschnitt wird das Domain Modell aufgezeigt und erlautert.

class Demain Model /

FaultiDGenerator Customer
1 1 1 1
invoiceRecipient client | paying customer
1 1 1
Tolo 1 Panel CustomerAffairs
e -
1 1 1
1 1
devices rootDevice
Dewvice

1

1
parent children

1

comments faults

Fault

Abbildung 4.16: Struktur der PackagesDas Domainmodel von FireTabletPlus

Das Domainmodell von FireTabletPlus zeigt sehr schén unser zentralstes Objekt, das
Panel. Das Panel repréasentiert eine Site mit all ihren Informationen und Objekten. Der
wichtigste Teil befindet sich unter dem Panel: Die Baumstruktur der verschiedenen Devi-
ces einer Site sowie die erfassten Fehler und Kommentare die wiederum an den einzelnen
Devices angehéngt sind. Kommentare und Fehler unterscheiden sich in ihrer Art nicht
voneinander, weshalb sie mit einem einzigen Objekt abgebildet werden kénnen. Das Panel
enthilt ausserdem eine Liste mit ToDo, in der zum Beispiel Aufgaben fiir den Techni-
ker erfasst werden konnten. Es existiert fiir jedes Panel ein eigener FaultIDGenerator,
da die Fault ID nur im Umfeld eines Panels unique sein soll. Dies soll dazu dienen die
IDs klein zu halten damit der Benutzer sich eine ID auch merken kann. Die Fault ID die
hier generiert wird hat keinen direkten Bezug zur Datenbank. Auf der anderen Seite wer-
den die administrativen Informationen zum Panel in separaten Objekten CustomerAffairs
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(fiir Informationen zur Site) und Customer (fiir Informationen zu Rechnungsadressen /
Personen).

4.3.2 Package Ubersicht

In diesem Abschnitt wird zuerst die allgemeine Package Struktur angeschaut und ansch-
liessend auf die Analyse der zirkuldren Abhéngigkeiten eingegangen.

Package Struktur
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Abbildung 4.17: Struktur der Packages

Die Packagestruktur in unserer Applikation stellt das gui an oberste Stelle. Dies ist teil-
weise durch Android gegeben, da Activities in Android sowohl Controller als auch View-
Elemente sind und wir diese im gui package unterbringen. Dadurch greift in unserem Fall
das gui sowohl auf die Business-Objekte im domain, als auch auf Funktionalititen aus
dem parser package zu. Die Abhingigkeiten aus dem parser package zum domain ergeben
sich durch Zugriffe auf Business-Objekte zum Beispiel bei der PDF-Generierung oder dem
Up- und Download der Sites. Der FireTabletApplicationContext ist unser Singleton der
vom Android Framework instanziert wird um eine Schnittstelle zum Android System zu
erhalten oder Objekte iiber einen Activity-Verlauf zu halten ohne sie dabei serialisieren
zu miissen. Wie man auf der Abbildung oben sieht wird der Singleton von allen Packages
benutzt.
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Zirkulare Abhangigkeiten
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Abbildung 4.18: Packagestruktur

Bei der Analyse unseres Sourcecodes mit Structurel01 haben wir noch diverse Zirkuldre
Abhéngigkeiten gefunden. Viele haben wir durch Techniken wie Broadcast oder Umstruk-
turierungen im Code 16sen konnen, jedoch blieb bis zum Schluss eine Abhéngigkeit vom
firetablet package zum darunterliegenden domain package. Diese Abhéngigkeit beruht auf
unserem Singleton FireTablet ApplicationContext, der im domain package einmal fiir den
Zugriff auf die Android Ressourcen benutzt wird und das zweite mal fiir den Zugriff auf
die Datenbank. Die erste Abhéngigkeit ist nicht zu beseitigen, da die entsprechende Klas-
se ein Java Enumeration ist die nicht explizit instanziert wird. Die einzige Moglichkeit
wire gewesen die Farbkonfiguration hartcodiert im Code anzubringen, was absolut gegen
die ganze Android Ressourcenverwaltung spricht. Die zweite Abhéingigkeit entsteht durch
einen Datenbankzugriff im FaultIDGenerator, der sich selbst verwalten soll und nicht der
Entwickler der diese Klasse benutzt sich um die Persistierung kiitmmern muss. Da fiir einen
Datenbankzugriff zuerst der Context angefordert werden muss und anschliessend die Da-
tenbankklasse DbAccessDb4o, entstehen hier 2 Abhéngigkeiten in das firetablet package.
Demnach sind es insgesamt 3 Abhéingigkeiten, die allerdings alle nur Zugriffe auf unseren
Singleton darstellen. Nach reiflicher Uberlegung und diversen Diskussionen mit Thomas
Corbat und Prof. Sommerlad haben wir uns dann dazu Entschlossen diese Warnungen von
Structurel01 zu akzeptieren, aber diese Abhéngigkeiten nicht weiter aufzulésen, da diese
Abhéngigkeit zum FireTablet ApplicationContext aus unserer Sicht zu keinen Nebenwir-
kungen haben kann.

4.3.3 Komplette Klasseniibersicht
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4.3.4 Package firetablet

In diesem Bereich wird das Package firetablet dokumentiert. In diesem Package befindet
sich vor allem der ApplicationContext mit seinen beiden Hilfsklassen. Der Context wird

iiber das gesamte Programm hinweg verwendet und stellt ein Singleton dar.

class firetablet /

File SystemAccess

fileComparator: Comparator<File®> = new Comparator<...

fireTabletDirectory: File
siteFolder: File
sitePlan: Bitrap = null

DbAccessDbdo

+

db: EmbeddedObjectContainer

closeServer() : void

+
+ FileSystemAcoess{String) + DbAccessDb4c{Sting)
+ generateMediaFile{String, Date, String) : File + delete{T): void I
+ getAllinspectionsReports() : List<File> + gEt‘T'-T T
+ getAllMediaFiles]) : List<File> + gET_:’!‘|if.T' : List=<T>
PTTTar . 1] V-
+ getFacilityConfFile() : File + getAllPanels() : List<Panel=
Bl EETF.ECH“TYFGHEFS{.': ':_”E[. ] ) - getDb4oConfig() : EmbeddedConfiguraticn
- getFilesFromFolder(File) : List<File> + getServerP{) : String
+ getFolderSize{File) : long + store(T): \::}ilé:l.
c o + i
+ getinspedicnReportFile() : File + storeSenverlP{String) : void
+ getinspedionReportList{) : List<File> )
+ getlpordinatsProperties() : File
+ getPDFPlan{) : File
+ getPNGPlan{) : Bitmap
+ getSiteFolder() : File
+ setSiteFolder{Sting) : void
1
q -db
-fz=
1 1
Application

FireTabletApplicationContext

- dateFormatter: SimpleDateFormat = new SimplelateF...

- dateFormatterUS: SimpleDateFormat = new SimpleDateF...
- db: DbAccessDbdc

- fireTabletFolderPath: String

- fsa: FileSystemAcoess

- panel: Panel

- userAccount: Account

getDateFormatter() : SimpleDateFormat
getDateFormatter)S{) : SimpleDateFormat
getDhb{) : DbAccessDbdo
getFileSystemiccess() : FileSystemAccess
getFireTabletFolderPath{) : String
getPanel{) : Fanel

getUserfcoount() © Account

onCreate() | void

persistPanel{) : void

setPanel(Fanel) : void

L N g

Abbildung 4.19: Package firetablet

FireTabletApplicationContext

Die FireTablet ApplicationContext Klasse erbt von der Android System Klasse Application
und stellt somit unseren ApplicationContext innerhalb unserer Applikation dar. Diese
Klasse wird vom Android System als Singleton instanziert und ist somit dem System
bekannt. Uber diese Klasse lassen sich nun verschiedene Framework Funktionen aufrufen,
wie zum Beispiel der Zugriff auf das Dateisystem des mobilen Gerits. Sie enthélt 2 weitere
Hilfsklassen genannt FileSystemAccess und DbAccesDbjo um eine Schnittstelle auf das
Dateisystem respektive unsere Datenbank anzubieten. Der Kontext hélt ausserdem die
aktuell ausgewihlte Site auf der gearbeitet wird (Panel).
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DbAccessDb4o

Die DbAccessDb4o Klasse ist eine Hilfsklasse die den Zugriff auf die Datenbank gewéhrleistet.
Die hélt sich den ObjectContainer iiber den die Kommunikation mit der Datenbank er-
folgt. Die Methoden in dieser Klasse wurden so generisch wie moglich implementiert und
bieten store, get, getAll und delete fiir alle Objekttypen an. Einzig die get- / setServerIP
Methoden wurden speziell behandelt, da diese gewéhrleisten miissen dass jeweils nur 1
Objekt vom Type ServerIP in der Datenbank abgelegt /zuriickgegeben wird.

FileSystemAccess

Die FileSystemAccess Klasse stellt die Schnittstelle zum Dateisystem des mobilen Geréts
dar. Sie enthélt diverse Methoden fiir Pfadgenerierungen. Sie kiimmert sich darum dass
Dateien stets in der korrekten Datenstruktur und im richtigen Site Ordner abgelegt wer-
den.

4.3.5 Package gui

Hier halten sich alle Klassen auf die mit der grafischen Darstellung zu tun haben. Im Nor-
malfall sind die Klassen alle vom Typ Activity aber es befinden sich auch die Hilfsklassen
der Activities in diesem Package.
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class gui /

AmayAdapter BazeAdspier ArrayAdapter|
DocumentOverviewActivity::ReportListAdapter MainMenuActivity:MyListAdapter LeadFacility ServerActivity::MyListAdapter
~ chClickListener: OnClickListener = new OnClickList... - somePanels: List<Panel> = new Araylist<P... ~ netinfo: Metworkinfo = cm.getAdtiveNet

- selectedFiles: List<File= = new AmayList<F...

initializeData() : void
refreshDatal) : void
- replaceDataiList<Panel*) : void

1

+ + petview(int, View, ViewGroup) : View
+ getSelectedFiles{) : List<Filex + Object +  MylistAdapter{Context, List<Pair<String. Long*=)
+ petview(int, View, ViewGroup) : View + long
+ ReporiListAdapterContext, List<File>) + getView(int, View, ViewGroup) : View 1
+
s

-listadepter | 1

ErosdcaztReceiver
DocumentOverviewActivity:
DocumentOverviewReceiver

+ onRecsive(Context, Intent) : vaid

1

-brosdCastReceiver
1 1 1 1
Activity Activity] ListActivity
DocumentOverviewActivity OnitemLongClickListener| LoadFacilityServerActivity
MainMenuctivity
- broadCastReceiver: DocumentOverviewReceiver - om ConnedivityManager
- fileAcoess: FileSystemAccess - listAdspter NiyListAdspter - downloadTask: DownloadFilesTask
- listView: ListView - listView: Listview - panel: Panel
- showAllReports: boclean = false - penelTcDelete: Panel serverlp: String
- touchListener: FireTabletOnTouchListener = new FireTabletO... syne: SyncBervice
- uploadTask: UploadFilesTask + connedtToBMZ(View) : void
a ) : void - calculateSubElementsForEachDevice(Panel) : void
- dleanProjectFolder()  void - handleGetDevicesFromGateway() : vaid # onAdtivityResultfint, int, Intent) : void
+ oreateFacilityConfXMLY) : void # onAdiivityResultint, int, Intent) - void # onCreate(Bundle) : void
+ deleteSelectedReports(View) : void + onCreate(Bundle) : void # onListitemClickListView, View, int, lang) : void
+ finishinspection{View) : + onCreateGptionsMenu(Menu) : boalean + showToast(String) : void
+ pgenersteinspectionRepor + onltemLongClickAdapterView<?>, View, int. lang) : beclesn . (Panel, C irs) : boolean
- gethllFilesFromSiteiFile) : List<Pair<String, File>> + onhlenultemSelected(int, Menultem) : boolean
- gefFolder(File) - String # onResumel) : void
+  mallinspectionRepert(View) : void + showToast(String) : void
# onAdtivityResult{int, int, Intent) : void - startFacilitylnfol) : void
# onCreate(Bundle) : void
# onPsuse()  void
#
setinformationFieldsForAl(
- sefinformstionFieldsForSite()
+ showToast(String) : void
4+ synchronizeWithServer(View) : void
SimpleCnGestureListener
! FireTabletFlingGestureListener
-touchListener 1 Jr—
OnTouchListener Bl =ote linoL istenerCGal Back FireTabletFlingListenerCallBack
- swipe_max_psth: int -csllBack
FireTabletOnTouchListener B s nidictance: Int B ol i) - void
- gestureDetector: GestureDetector e S oty int ! ! (e o a0 - vold
1 1
+ FireTabletOnTouchListenerFireTabletFlingListenarCallEack) > P L =L b= by Ll 23]
+ onTouch{View, MotionEvant) : koclean B e Sboni=an
+ _onFling[MotionEvent, MctionEvent, flost, float) : boolean

Abbildung 4.20: Package gui

MainMenuActivity

Die MainMenuActivity ist abgeleitet von einer Android Activity, was bedeutet dass diese
Klasse die Darstellungs- und Kontrolleraufgaben eines Screens iibernimmt. In diesem Fall
ist dies der MainMenu (Seite 45). Es wurde eine inner class MyListAdapter implementiert
der sich um die Anzeige der Liste von Sites kiimmert.

DocumentOverviewActivity

Die DocumentOverviewActivity ist abgeleitet von einer Android Activity. Sie iibernimmt
die Darstellungs- und Kontrollaufgaben des DocumentOverview Screen (Seite 56). Es wur-
de auch hier eine inner class ReportListAdapter implementiert der die Liste von Reports
verwaltet.
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LoadFacilityServerActivity

Die LoadFacilityServerActivity ist abgeleitet von einer Android ListActivity, die einige
Hilfestellungen fiir Activities mit Listen bietet. Sie ibernimmt die Darstellungs- und Kon-
trollaufgaben des MainMenu Screen - Site laden (Seite 46). Es wurde auch hier eine inner
class MyListAdapter erstellt der sich um die Verwaltung der Liste von Sites kiimmert.

FireTabletOnTouchlListener

Die FireTabletOnTouchListener ist eine Implementation des OnTouchListener Interfaces.
Dafiir wird bei der Instanzierung ein CallBackObjekt genannt Fite TabletFlingListenerCall-
Back tibergeben. Es wird dann ein neuer GestureDetector mit einer neuen Instanz des Fi-
reTabletFlingGestureListener instanziert. Es wurde die onTouch Methode iiberschrieben,
die nun die Behandlung des TouchEvents an den GestureDetector ( und somit unseren
FireTabletFlingGestureListener) delegiert.

FireTabletFlingGestureListener

Die FireTabletFlingGestureListener Klasse wird von der Android Klasse SimpleOnGe-
stureListener abgeleitet. Es wurden die Methoden onDown sowie onFling tiberschrieben.
OnDown gibt statisch false zuriick, um anderen Komponenten ihre InputEvents (zum
Beispiel ClickEvents auf der Tabelle) nicht zu stehlen. Die OnFling Methode iiberpriift
anhand von der zuriickgelegten Distanz und Geschwindigkeit des Fingers auf dem Bild-
schirm ob es sich dabei um einen Fling gehandelt hat und auf welche Seite dieser gemacht
wurde. Sobald ein Fling erkannt wurde wird auf dem CallBack Objekt die entsprechende
Methode aufgerufen die von der entsprechenden Activity dann implementiert wurde und
die gewiinschte Funktionalitéit auf dem Screen auslost.

DocumentOverviewReceiver

Die inner class DocumentOverviewReceiver wird von der Android Klasse BroadcastRe-
ceiver abgeleitet. Es wurde die Methode onReceive iiberschrieben um Broadcast Meldung
zu empfangen und darauf reagieren zu kénnen. Siehe Broadcast auf Seite 11 fiir weitere
Informationen betreffend dem Broadcast System.

Das Package der Dialoge trennt spezielle Activities von den restlichen GUI Klassen. Dia-
loge fiillen nicht ganze Displays aus sondern sondern tauchen nur kurz als neue Fenster
auf.

Seite 68 von 91



FireTablet 4 Implementierung von FireTabletPlus

4.3.6 Package gui.dialog

class gui /

] BaseAdspter AmsyAdspter
N ... y-ReportL o MainMenuActivity:MyListAdapter L ogress::MyListAdap
-~ coClioistaner OnClickListenar = naw OnClicdist - somePanels: List<Panel> = new AmayList<P.. ~ nefinfo: Networkinfo = om getActiveNet
- selecledFiles: List<File> = new AmayList<F...
- int + getView(int, View, ViewGroup) : View
+ getSelectadFiles() - List<Filex + ): Object + MyListAdapter(Context, List<Psir<String, Long>>)
+ getViewlint. View, ViewGroup) : View + gstltemidiint) . long
+ ReporiListAdapteriCantext, List<File>) + gefView(int, View, ViewGroup) : View 1
+ initializeData() - void
1 + refreshData() : void
- replaceDatalList<Panel>) : void
“listAdapter | 1
BroadcastReceiver
DocumentOverviewActivity::
DocumentOverviewReceiver
+ onReceive(Context, Intent) : void
1
-brosdCastReceiver
1 1 1 1
Activity] Activity] ListActivity
DocumentOverviewAotivity CnitemlongClickl istener _LoadFacilityGatewayProgress
: - = MainMenuActivity
- brosdCastReceiver: DocumentOverviewRecsiver - applCte: FireTabletApplicationCantext
- fileAccess: FileSystemAcosss - listAdapter: MyListAdapter - om: ConnedtivityManager
- listView: ListView - listView: ListView - downlosdTask: DownloadFilesTask
- showAllReports: boolean = false - paneiToDelete: Fanel - panel: Fanel
- ftouchListener: FireTabletOnTouchListener = new FireTabletO... - serverlp: Siring
- uploadTask: UploadFilesTesk + connectToBME(View) : void - sync SyncService
: 0 : void - tsg Sting = LoadFacilitySer frasdOnly]
- deanProjedtFolder) : void - handleGetDevicesFromGatewsy() : void
+ oreateFscilityConfXML{) * void # onActivityResultlint, int, Intent) : void - calculsteSubElementsForEachDevice(Panel) : void
4+ deleteSelectedReports(View) * void + onCreate(Bundle) : void - handleDownlosdFiles() : Map<String, HitpURLConnection>
+ finishinspection{View) : void + onCresteOptionshlenu(Menu) : boolean - handleParseFacilityConf(Sting) : void
+ generatelnspectionReport() : void + onltemLongClick(Adapteriews?» View, int, long) : boolean % onActivityResultfint, int, Intent) : vaid
- getAllFilesFromSite(File) : List<Pair<String, File>> + onMenultemSelected(int, Menuitem) : boclean # onCreste(Bundle) : void
- getFolder(File) : String # onResumel) : void # onListltemClickListView, View, int, long) - void
+  maillnspectionReport{View) : void + showToest(String) : void + showToast(String) : void
# onActivityResult{int, int, Intent) - void - stanFadilityinfef) : vei B [Panel, G ): boolean
M
#
#
- setinformationFieldsFarAlll) : void
- setinformationFieldsFarSite() : void
+ showToast{String) : void
+  synchronizeWithServer(View) : void
- SimpleOnGestureListener]
FireTabletFlingGe stureListener
-touchListener 1 o
) ™ —r— « "
OnTouchListener Qe Tableiling! itenarCallBack FireTabletFlingListenerCallBack
- swipe_max_path: int ~callBag; [ e IMILISEeTeaEack,
FireTabletOnTouchL istener e rry distance: int + onFlingToLeft : void
a ity: i 1 1]+ 0 v
- gestureDetector: GestursDetector swipe_frasheld_velocity: int anFlingToRight() : void
1 1
+ FireTabletOnTouchListener(FireTabletFlingListenerCallBac) | olet =T ireTabletflinglListenarCaliBac)
+ onTouch{View, MotionEvent) : boolean i ationEven) - boolean
+ , , flost, flost) : boolesn

Abbildung 4.21: Package gui.dialog

LoadFacilityGatewayProgress

Die Klasse LoadFacility Tree wurde von der Android Klasse Activity abgeleitet. Sie ist dafiir
zustéindig den Dialog beim herunterladen anzuzeigen und mit aktuellen Informationen zu

versorgen. Es wird daher auch hier ein Broadcast verwendet um Aktualisierungen des
Downloads zu erhalten.

IplnputDialog

Die Klasse IpInputDialog ist fiir die Anzeige eines Dialogs verantwortlich in dem die IP
fiir den zentralen Site-Ablageserver gespeichert wird. Beim Klick auf OK”wird die IP in
die Datenbank geschrieben.
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FileTransferProgress

Die Klasse FileTransferProgress zeigt in einem Dialog den Fortschritt beim Hoch- sowie
Herunterladen von Dateien vom Server an. Ausserdem priift er mit Hilfe eines 77 Regex
die Giiltigkeit der eingegebenen IP.

4.3.7 Package gui.facilityinfo

Der Screen Sitelnfo ist sehr komplex und benétigt viele Klassen. Aus diesem Grund werden
alle beteiligten Klassen in diesem Package abgetrennt.
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4 Implementierung von FireTabletPlus

View
FacilitylnfollavigationButton S
PlanViewer
- beseRect: RectF
- hierarchy: FireTabletHierarchy = FireTabletHiers. .. - aosshair: Bitmap
- iconRect: RectF - cument_centerX: int
- isSelected: booclean =false - cument_centerY: int
- scaledBitmap: Bitmap - destRect Rect =null
- selecledinstance: Device = null - editFlan: boclean = false
- sourceBitmap: Bitmap - mamkedElementCenter: Paint = null
- texdRect RectF - matrix: Matrix = new Matrix))
- object_identifier: String
+ dearButionSelection() : void - planBitmap: Bitmap = null
+ clesrSelectzdinstancei) : void - sourceCrosshain Bitmap
+ FacilitylnfoNavigationBution(Context) - sourceRect RedF = null
+
+ ; ttext - inf) - calculsteScurceRect]) | vaid
- fitTextSizeToAvsilableSpace(String, Faint, flost, flost, i float + initializePlanView(Bitmap, String) : void
+ getHierarchy() : FireTabletHierarchy - mankSelectedElement{Canvas) : void
+ getSelectedinstance() : Device # onDraw(Canvas) : void
- loadlcenBitmap() : vaid # onMeasurefint, int) : void
+ marnButionSelected() : void + anTouchEvent{MotionEvent) : boclesn
& + PlanViewsr(Context, AttributeSet, int)
# onMeasure(int, int) : void + PlanViewer({Context, AttributeSet)
- paintButtonWithoutSelectedinstance(Canvas) : vaid + PlanViewer({Context)
paintButtonWithSelected nstance(Canvas) : void - zaveCoordinates(MotionEvent) : void
- paintlcon(Canvas) : void - setCliclisteners() : void
B - setCoordinstes() : void
+  setHierarchy(Fir=TabletHisrarchy) - s=tbefaultViewPesition() : veid
B e Theice) - waidd + showToest(String) : void
FacilitylnfoMemento
- curentGroupList: List<Devices
- isExpanded: boolean
- l=stGroupExpandsd: int
PETIEIE - IsstSelectedinstance: Device:
FacilitylnfoActivity: selectedHierarchy: FireTabletHierarchy
et - selectedSection: Select=dSection
- Msp<FireT, . Device>
«Enums
RN NS + FadilitylnfoMemento{Device, List<Device>, SelectedSection, FireTabletHierarchy, Map<Fire TabletHierarchy, Device=, int, boclean)
+ FAULTS + getCunentGrouplist() : List<Device>
+ INFOS + getl astExpandedGroupl) : int
+ getLastSelectedinstance() : Davice
h + chyl) : FireT.
+ getSelectedSection() : SelectedSedtion
+ ifi Map<FiraT . Devics>
- ) : boolean
BaseExpandableLiztAdapter]
FacilitylnfoActivity:-MlyExpandableListAdapter
- cumentExpandedGroup: int=-1
- groups: List<Device> = new AmsyList<D.. y
- lestSelectedSection: SelectedSection e reETE
- modifiedDevice: Device \ i — e Stadk<Fad]
- medifiedFault: Fault
- nonfiltersdGroups: List<Devices = new AmsyList<D.. B R i) Facilfy Infoldermento
- selecdledHiesarchy: FireTabletHierarchy = FireTabletHiera. + hssMementos() : boolean
- crErziEETIE DRSO " = storeMemento(Facilitylnfolementa) : vaid
- =nu
—caretaker [} 1
- addGroupListeners(int, View) - void
- desr0 i
- oollapselastGroup() - void
- oeateMemento(} : void
- expandGroup(int
+ filterL ist{String .
- getAdditemRowPesition{int) : int
+ geiChild(int. int) : Object Activity
+ gefChildid(int, int) : long FacilitylnfoActivity
+ geiChildrenCount(int)  int
+ geiChildViewlint, int. boolean, View, ViewGroup) : View - carstaker FacilitylnfoCarstaker = new Facilitylnf..
+ getGrouplint) : Object - listAdspter: MyExpandableListAdapter
+ getGroupCount]) : i - listView: ExpandsbleListView
+ getGroupldiin - longltemListener: OnltemLongClickListener = new OnltemLongC...
+ g pView(int, boolean, View, ) : View - navigstionButtonOnClidkListener: OnClickListener = new CnClidkList.
- i ) - onChildClickListener: OnChildClickListener = new OnChildClic...
.getPanelChildreni) : List<Device™ - touchListener: OnTouchListener = new FireTabletO.
- handleAddltemRow{View) : void
handleFaultCammentView(int, int, View) : vaid + applyFilter{Stiing) : void
- handleinfoView(int, int, View) : void - bindListeners() : void
- handlePlanViewer(Device] : void -listAdapter - buildNavigation{) : void
+ hasStsblelds() : boolesn + clearFilter(View) : void
- isAddChildRow{int, int) - boolean 1 1| # onAdtivityResult{int, int, Intent) : void
+ isChildSeledable(int, int} : boolean +
- i (Fadil  void # onCreste(Bundle) : void
+ MyExpandableListAdspter{Activity) + onGresteCpticnshenu{android view.Menu) : boolean
- refreshData) : void + an0 vie ) : boolean
replaceDatsiList<Device») : void + setDefaultTitle)) : void
- restoreListView() : void + showTosst(String) - void
- rollBacToMementofFacilitylnfoMementc) : void startFaultDetail . Fault, FaultDetsils Call_Type) : void
+ setSelededSedtion(SelectedSection) : void - startFaultDetailActivityNewFault(Device) : vaid
- setSpecdifidnstanceOnButtons|Device) - void
- switchToElement(Device) : void
- switchToHisrarchy(FireTabletHierarchy) : void
- toggleGrouplint) - void
- updsteNsvigsticnButtans() : void

Abbildung 4.22: Package gui.facilityinfo
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FacilitylnfoNavigationButton

Die Klasse FacilityInfoNavigationButton leitet von der Android Klasse View ab und re-
prasentiert somit eine Eigenimplementation eines Ul-Elements. Die speziellen Navigation
Buttons werden im Sitelnfo Screen auf der linken Seite angezeigt. Sie enthalten jeweils
immer eine FireTabletHierarchy und ein der Hierarchie entsprechendes Icon. Ausserdem
eine Instanz von Dewvice, vorausgesetzt es wurde auf dieser Hierarchiestufe ein spezifi-
sches Element ausgewihlt. Es wurde die Methode onDraw iiberschrieben, wodurch sich
die Komponente nun selber anhand den oben erwihnten Attributen auf dem User Inter-
face zeichnet. Der FacilityInfoNavigationButton wird durch das Android System geméss
den Vorgaben im entsprechenden Layout XML instanziert und angezeigt.

PlanViewer

Die Klasse PlanViewer leitet von der Android Klasse ImageView ab, einer spezifischen
View Klasse fiir die Anzeige von Bildern. Der PlanViewer ist ebenfalls eine Eigenimple-
mentation eines Ul-Elements das vom Android System gemiss dem Layout XML instan-
ziert und angezeigt wird. Speziell zu erwdhnen ist, dass der PlanViewer von Anfang an
im FacilityInfo Screen instanziert und vorhanden ist, jedoch die Visibility der View auf
GONE gesetzt wird. Dies erméglicht die Anzeige des PlanViewers durch einfaches set-
zen der Visibility auf VISIBLE. Dadurch existiert stets nur ein Objekt des PlanViewers
das einfach wiederverwendet werden kann. Es wird dabei jeweils eine initialize Methode
aufgerufen in der das Bild des Plans iibergeben wird sowie den Object Identifier des aktu-
ell ausgewihlten Devices. Anhand dieser Daten sucht der PlanViewer in einem Property
File nach der Position des Devices auf dem Plan. Wenn er die Position findet markiert
und zentriert der PlanViewer das Device auf der Planansicht. Fiir das scrollen des Plans
innerhalb des PlanViewers wurde ein eigener TouchListener implementiert der die Bewe-
gungen des Fingers erfasst und den Plan entsprechend bewegt. Die Bewegungen sowie die
verschiedenen Zoomstufen werden iiber Matrixtransformationen auf das Bild angewendet.
Die Zoomstufe wird iiber die zwei Buttons geregelt und auch darauf begrenzt. Zoomen
iiber die Multitouchfunktionalitét

4.3.8 Package gui.faultdetails

Die Auftrennung in mehrere Klassen beim Fehlerdetails Screen entsteht durch die Taps
welche in dieser Activity verwendet werden. Jeder Tab ist eine eigene Activity.
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class faultdetails_/

ActivityGroup.
FaultDetailsActivity

- shesdyClicedOnos: boolesn = false

- callType: Call_Type

- device: Devios
- fault Fault

resteTabs(TabHost) : vaid
fillDevicelnformation) : void
getDesaiption() : String
geiFictureFaths) : List<String>
aths) : List<String>

astaticenumers

Call_Type

-callType

]
2
g
)
I3

saveAndExit
setDescriptior
setPichurePathsi a>) : void
setResultibaolean)
setVoiceMemoPsins(Lisi<Sting® : void

TS
g
il
T
8

#parent]] parent

. Activity|
P DescriptionTab
FaulthediaTab
- perent: FaultDetailsAdtivity
# applCtx: FireTabletApplicationContext
# parent FauliDetailsAcivity -
.
# aesieAledDialog(Sting) : AlenDialog .
~  deleteFilePath(String) : void M
# M
+ &
# N
#
PictureTab VoicellemaTab
R e s - edapler. VoiceMemoAdapter
- bitmapOptions: BitmapFaciory.Options = new BitmapFacto - filepath: String
C listview: Listview - finishPlayListensr. OnCompletionListensr = new OnCompletic...
ArmrayAdapter - picture; File B o=
- player MedisFlayer “AmayAdapter]
«staticn 3 5 -adapter
= (String) - playing: boolean = false P
PictureTab: PictureAdapter s heSking) - void | o ikl - sstaticn
; - int, Intent) : void T2 e " 1 1| VoicamemoTa: voicememondaptar
_sdapter [+ - recording: boolean = fake
- ist() : List<Pair<String, Bitmap>> ot M
+ ng> R A = + tings )
- Group) : View M M - w, ViewGroup) : View
+ List<Pair<Siring, Bitmap»»} o e + oid
+ d ) 2 e o P e rring) - o + VoiceMemoAdapter{Activity. List<String=)
+ replaceData(List<Pair<String, Bitmag>>) : void B ) - voic = recordvaiceliemalVisw) : void
' + refresnListy)  void

Abbildung 4.23: Package gui.faultdetails

FaultDetailsActivity

Die FaultDetailsActivity ist abgeleitet von der Android Klasse ActivityGroup und ist somit
verantwortlich fiir die Darstellung und User Interaktionen des Faultdetail Screen. Sie leitet
von der Klasse ActivityGroup ab, da sie mehrere UnterActivities enthélt, die sich um
die verschiedenen Reiteransichten kiimmern. In dieser Klasse wird der Screen aufgebaut,
der TabHost und die verschiedenen Reiteransichten initialisiert. Jede Reiteransicht hat
wiederum ihre eigene Activity die sich um die Ansicht kiimmern. Der FaultDetailsActivity
wird im aufrufenden Intent ausserdem das Device sowie der zu é&ndernde Fehler iibergeben,
den sie sich dann speichert und am Ende wieder an die urspriinglich aufrufende Activity
mit einem Statuscode OKo6der ” CancelledBuriickgibt.

PictureTab / VoiceMemoTab

Die beiden Klassen sind jeweils ListActivities fiir die beiden Reiteransichten fiir Bild und
Tonaufnahmen. Sie leiten beide von der gemeinsamen Oberklasse FaultMediaTab ab, in
der einige gemeinsam genutzte Methoden hinterlegt sind. Sie enthalten beide jeweils eine
Liste fiir ihre Aufnahmen und verwalten diese selber iiber einen Adapter der auch hier als
inner class Implementiert wurde. Uber das parent objekt, das im FaultMediaTab bereitge-
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stellt wird kann auf die iibergeordnete Activity zugegriffen werden um ihre Daten in einer
zentralen Activity zu speichern.

DescriptionTab

Die DescriptionTab Klasse erbt ebenfalls von einer Activity und ist fiir die Reiteransicht
des Beschreibungstext verantwortlich. Sie greift ebenfalls {iber das Eltern-Objekt auf die
iibergeordnete FaultDetailsActivity Klasse zu, um ihre Daten zu speichern.

4.3.9 Package parser

Hier werden die von FireTabletPlus benttigten Textdateien generiert oder gelesen. Weiter
beinhaltet dieses Package die dazu benétigten Hilfsmittel wie Netzwerkkommunikation
oder PDF-Generierung.

class parser /J
DefaultHandler|
FireTabletDeviceHandler
HmlParser
# setDeviceType(String, Device) : void "
FireTabletParseException [l P Peader
+ FireTabletParseException|String) i P”SE"SS_‘”"G- pacauth tandof) G
+ FireTsbletFarseException(Exception, String) R sailityCon iandes] Suoid
KmiWriter
- applChc FireTebletApplicationContext
- - fileQutStream: FileOutputStream
DeviceHandler FacilityConfHandler - panel: Panel
- serializer. XmliSerializer = Xml.newSerislizer])
+ characters(char], int, int) : void - appiCbe FireTabletApplicationContext
+ endElement(String, String, String) : void - connection: G i 1 addGustomenGustomer, Siring) - void
+ getResultAndResst() : Device - custAff: Cu . sddCustomerAfigirs() : void
+ startElement(String, String, String, Attributes] : void - feult: Fault - addFacilityDetsi s
wevel e - addFacilityStruck void
— = - addFaultlistDevice) : void
+ chamadiers(char], int, int) : void e Coornetson] - void
+ endElement{String, String, String) : void - addToDes() : void
+ FacilityConfHandler(Fanel, FireTabletApplicationContext) + gEﬂErEtEFS‘d“Q{C:}nﬂ'ﬁ\Did
+ startElement(String, String, String, Attributes) : void + XmiWiterFireTabletApplicationContext, File)
- stingToDate(Sting) : Date
Abbildung 4.24: Package parser
.
DeviceHandler

Der DeviceHandler ist dafiir verantwortlich ein Device vom XML in ein Device Objekt zu
parsen.

FacilityConfHandler

Der FacilityConfHandler parst das facilityConf.xml und fiillt schlussendlich die XML Da-
ten in eine Panel Objekt ab.

XMLWriter
Der XMLWriter schreibt das facilityConf.xml aus der internen Objektstruktur.
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4.3.10 Package parser.pdfgeneration

In diesem Packet ist nur die InspectionReportGenerator Klasse wichtig. die beiden Klas-
sen sind Hilfsklassen. HeaderFooterEvent generiert die Kopf und Fusszeile des PDF's und
WorkTimePeriod ist dazu da, die Zeitberechnung zu simulieren.

class pdfgeneration

FdiFsgeEventHelper AzyncTazk WorkTimePeriod
HeaderFooterEvent InspectionReportGenerator
- desoiption: String

- rect Rectangle - document: Document -  endDste: Date = null
~ e Exception = null - startDate: Date = null

+ HeaderFooterEvent{Rectangle) - fiveColumnTable: float {[Jj = new float]] { 0...

+ onEndPage(PdfWriter, Document) : void - panel: Panel getDesaription{) : String
- pdfCell: PdfFCell getEndTime() : Date

- tableFont: Font = new Font{Font.F...

- tableFontBold: Font = new Font{Font.F...
- tableSize: float=0

- workPeriods: List<WorkTimePericd=

- writePosition: float=10

- writer; PdfWriter

getStartTime() : Date
getWordtime() : long
setDesoription{String) : void
setEndTime{Date) : void
WorkTimePericd()

L A

- addCustomerinfof) : woid

- addFacilitylnfo{) : void

- addFaultList{) : void

- addFinish{} : void

- addMetaDats{Document) : void

- addPageBorder) : void

- addTechnicianinfof) : woid

- addTitleSedion{) : void

- addWorktimeSummarny) : void

# dolnBadkground{File) : Void

+ InspedicnReportGenerator])

# onPostExecute[Void) : void

- setEmptyCell{PdfPFTakle) : void
sethextCell[PdfPTable, String) : void

- setMextCellBold(PdfPTable, String) : void
sethlextColumn{PdfPTable, String[]} : woid

- setRowBorderPdfFTable) : void

+ showToast{String) : void

- updateCumentPositicn{float) : woid

Abbildung 4.25: Package parser.pdfgeneration

InspectionReportGenerator

Die Klasse InspectionReportGenerator erbt von der Android Klasse AsyncTask. Da das
generieren eines grossen PDFs unter Umstédnden einen Moment dauern kann, haben wir
uns FEntschieden die Generierung asynchron abzuarbeiten, um dem Benutzer keine lan-
gen Antwortzeiten vom Ul zumuten miissen. Die Methoden dieser Klasse sind ziemlich
selbsterklarend und generieren jeweils verschiedene Abséitze des PDF Dokuments.

Das Package network beinhaltet sémtliche Klassen die mit dem Netzwerk in Verbindung
stehen. Die meisten Klassen sind AsyncTasks welche die Netzwerkkommunikation in sepa-
rate Threads auslagern. SyncService ist eine allgemeine Hilfsklasse fiir Netzwerkabfragen.
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4.3.11 Package parser.network

class network
AsyncTask AsyncTask AsyncTazk
LoadFacilityThread SearchDevicesThread UploadFilesTask
- connection: GatewayConnection - conn: GstewsyConnection - exception: Exception = null
- devicsKeyList: List=Striing> - deviceKeylist: List<Siring> = new AmayList<S - serverlp: String
- exception: Exception = null - exception: Exception = null
- panel: Panel - pemer XmiPamer # dolnBadkground|List<Pair<String, File=>) : Void
- pamen XmlPamer # onCancelled() : void
M ) : Panel # onPostExecute(Void) : void
# dolnBackground|List<String>) : Void + petDeviceKeyList)) : List=String> # onProgressUpdate(integer) : void
+ LoadFacilityThresd(FireTabletAppli Context, GatewsyCannection) # onPostExecute(Fanel) : void - upload2SenverFile, String) : int
+ LoadFadilityThread(FireTabletApplicaticnContext, GatewayConnedtion, XmlFarser) # onPreExecute() : void + UploadFilesTask(String, FireTabletApplicationContext)
% onCancelled() : void + SearchDevicesT! I A Context, Gatewsy
# onPostExecute{Void) : vaid - sendBroadCastWith ToastMesssge(String) : void
# onProgressipdate{Device) : void + setParser]) : XmiParser =
- sendTosstBrosdCast(String) : void AsymeTask
DownloadFilesTask
- Excaption - exception: Exception = null
SyncService ServerlP - myConnections: Map=String, HitpURLConnedtion>
- serverlp: String + ip: Sting # g, HitpURLC >) : Void
+ FireTabletNetworkException{Exception) + DownlosdFilesTask()
- caloulateTime(Long, int) : int + FireTabletNetworkException|String) # onCancelled)) : void
N ‘Lé:',l"r';;.‘H_“pURLF :{npURL" # onPostExecute{Void) : void
] Jeliy g. # conProgressUpdate(integer) : void
+ getConnectionStateColor{Networkinfo, long) - int " cetLastModifiedDatefFile) : void
+ getCannectionType(Networkinto) : String =
+ getEstimatedTransferTime{Networkinfo, long] - int
+ gefFoldersFromSenver) : List<Pair<String, Long>>
- getFolderSize(String) : lang
- getStatusColorint) - int
. utStream) : String
+ rice{String)

Abbildung 4.26: Package parser.network

DownloadFilesTask

Die DownloadFilesTask Klasse ist verantwortlich fiir das Herunterladen aller Dateien die
sich in einem Site-Ordner auf dem Server befinden. Sie lagert den Download der Dateien
in einen separaten Thread aus und schickt Broadcasts mit den Informationen iiber den
Fortschritt des Downloads an den FileTransferProgress. Dem AsyncTask kann eine Map
mit String-Keys und HttpURLConnections-Values iibergeben werden. Die Connections
miissen bereits getffnet sein damit berechnet werden kann wie viel Daten zu erwarten
sind. Mit den Keys weiss die Klasse unter welchem Pfad die empfangenen Dateien zu
speichern sind.

UploadFilesTask

Der UploadFilesTask ist das Gegenstiick zu DownloadFilesTask. Der Unterschied besteht
darin, dass man diesem AsyncTask eine List mit Pairs bestehend aus String und File
iibergibt. Der String gibt den Pfad des Speicherorts auf dem Server an wiahrend das File die
zu uploadende Datei ist. Auch diese Klasse verschickt Broadcasts um FileTransferProgress
auf dem aktuellen Stand zu halten.

SearchDevicesThread und LoadFacilityThread

Diese beiden AsyncTasks iibernehmen das Laden der Anlagestruktur von der Brandmel-
dezentrale. Mit dem SearchDevicesThread wird eine Anfrage an den Gateway geschickt
die alle vorhandenen Geréte liefert. Diese Information verwendet der LoadFacilityThread
um jedes Device vom Gateway zu laden. Ganze Ablauf ist im folgenden Sequenzdiagramm
verdeutlicht.
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<<Activ1ty>> <<ACT1\J’1T}I’>> <<AsyncTask>> <<AS)I’I"I(TEISK>> <<Application>>
MainMenu| | LoadFacilityTree || SearchDevicesThread || LoadFacilityTreeThread || FireTabletApplication
| | setPanel(new Panel) ‘
Keine Devices | create(this, connectiony | create(this, connection) J_
in facilityConf.xml execute() - getPanel()
gefunden. | -
search all Devices on
| Gateway and set them in
Panel
| P onPostExecute() P
- -
execute() L N getPanel() -
| | > ”
| | fetch and parse all found
Devices. Add them to —
Panel
l P sendFahIitylnfo Intent() |
<
startActivity(Facilitylnfolntent) . -
I T | | |

Abbildung 4.27: Sequenzdiagramm um alle Devices einer Brandmeldezentrale zu laden.

SyncService

In dieser Klasse werden verschiedene Aufgaben zum Thema Netzwerk untergebracht. Die
Hilfsklasse SyncSercie wird von verschiedenen Activities verwendet um mit dem Netzwerk
zu kommunizieren. Die Klasse ist statuslos, wird also von jeder Activity bei Gebrauch neu

initialisiert.
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domain

4.3.12 Package

olass domain /

setinvoiceRedipient(Custome) : void
setModel(String) : void
setPayingCustomer(Customer) : void
setPiz{int) : voi
setSitePlanName(String) : void
setStreetiString) : oid

setTechPlaceNumber(Sting) : vaid
setTown{String) - void

sizef) : int

Demo

+ getDemoGatewsyBacNetl() : int
+ getDemoGatewaylpl) : Sting

+ getDemoGatewsyPort]) - int

+ getDemoFanel() : Panel

faultidCounter: long = 1

R

FaultiDGenerstor()
FaultiDGenerstoriong)
getlastFaultidy) - long
getNextFaultial) : long
setl astFaultidieng) - void

Psroeisble Parcelable
Device Fault
«enumerationa - stributes: Bundle = new Bundle() - oested: Date = new Date)
FireTabletHierarchy _ children: List<String> = new ArayList<S. - desaiption: String
o - comments: List<Fault> = new AmsyList<F. - idi long ) )
ey B = L P el == reew Ayl isi<F. - picturefilepath: List<String> = new AreyLisi<S.
iy - hisrarchy: FirTabletHisrsrehy vaicememefilepath: List<Sting> = new AmayList<S..
- parent: Stin
:S‘;E'ON - N + addPictwrePath(Sting) : void
T +  addAtibute(Sting, St + addVoiceMemaPath{String) : vold
+ sddChild(Strin + deletePicturePath{String) : vaid
LTINS -hiersrchy. + addComment(Fault) : void N i (String) : void
- hierarchyNumber: int + addFaultiFault) : void “|+ desaibeContents) : int
4 daleteComment(Fault): boolean + Fault)
- FireTabletHiessrchylint) + deleteFauliFaull): boclean + Faultflon,
+  getHierarchyNumber + desaibeCantents(): int + FaulifParcel)
+ getColor(): int o o] + Faultflong, Dat
+ nextlp(): FirsTablstHisrarchy + Devica(FireTabletHierarchy) + getCresteDate() : Date
+ nextDown() : FireTabletHierarchy + Device(FireTabletHierarchy, String, Striing, Sting, Sting) + getCreationDatel) : Date
+ _gethierarchyByID(int) : FireTabletHisrarch + Deviea(Parcel) + getDesziptiony) : String
+ getAttribute(String) : String + getiD() - long
+  petAtiributeCount) : int + getPicturePatns) : List<Sting>
Customer + gefChildCounty) - int + getPrototypeForDbSearchi) : Fault
_ kd_number: long + getChildrenList() : List<String> . GEW_:\DEM"EMDF'E&NEKI--LM<S‘MG>
- nsme: Sting + getComment(int) : Fault + hasPicture() : boslesn
= + getCommentCount) : int + nesVoicetismel
> g + gelComments(): List<Fauit> + seiCresicaDate(Dste) - void
- sireet: String + getFaultfint) ; Fault . SE‘DE’swP}mm?mnas-wld
= + gefFaultCounty): int + setiD{long) : void )
e e ring + getFaults)): List<Fault + setPicurefilepath(List<String>) : vaid
+ pefFilledAtiributeCount) : int + setVoicememafilepathiList<String
+ Customerlang, String, Sting, int, Sving, int, 5% PSR Ris a0 - ListOting- TR
+ ged_numbe): lang i gapm" "Swg &
i 9::::;:"2“,?"‘5"&” + hasChilds{): boolean
N ks = 2 + remeveChild(String) : void
+  setChildList{List<String>) : void
N gz:i:::r;rf"”n':g + setHierarchy(Fir=TabletHiesarchy) : void
B + seParentiShing) :woid
B T e i - voic + witeToParcel(Parcel. int) : void
+ sethiame(Sting) : oid -
+ setPhoneNr(String) : void ToDo
+ setPlziint) : void
+ setStieet|Sting)  woid - desdlineDate: Date
+ setStreetNumber(int) : void - done: baoleat
+ setTown{String) : void 1 - message. Sting
- registarDate: Date
1 1 1 Panel - type: Sting=""
- o -client
Feyingtusiemsr - cenn: GatewsyConnsction + geiDesdlineDate() : Date
1 1 1 - oesteDate: Date + String
- customerAffsis: CustomerAffzirs = new CustomerAff. 1 + geiRegisterDatel) : Date
CustomerAfiairs - tacilityTres: Hashhlap<Sting, Device» = new HashMap<Str e vino
- =new . i "
= Cuxtomer - toctZoneldantifier: Sting | B e
tce Sora= " - siteldentifier. String B o eiboaiean) - vo
T facilyNama Suingﬂ - todoStedk Stack<ToDo> = new Stack<TaDo>{} +  seilMessage(String) : void
- invoiceRecipient: Customer = N Ml - =de) - void
s + sddDavica(Sting, Device) : void B et - void
- pmingGisiomer. Cusomer I T Tt comen i b
3 D"ZP:”';O S + countAllChildFaults{Device) : in
i ZL;HEN’; ‘Tr""‘f mE= +  countAllFaults(AmsyList<String*) : int
+  countAllSubChilds{Devi t
- shest: Sting o et
- = String == 5 i =
e B 1|+ getChildren(Device) : AmayList<Device>
o — + gefCreateDatei) : Date GatewayConnection
i +  getCustomerAfiais() : Customenafains =
e - Gustamer + petDevice{Sting) : Deviee | ITmmiE
+ getCompanents() : String b i | Siring
%t pikambes() - String + getDevicel e 92} : Arayl gatewayPort. int
i 9::;’1“:::::: s I‘”[‘?‘mma + gefFadilityTresl) : Hashhap<String, Device> +aann
H ks e SP - & + pgetFaultiDGenarstor() : FaultiDGenerstor B - I
) STina + getGatewsyConnedion() : GatewayConnedlion 10
+  getPayingCustomer) ; Customer + DatLastToDog: TaDo + getGatewsylp() : Sting
==l ) + getRootZoneldentifier) : Sting oD - it
+ getSitePlanNemel) : Stiing + getSteidentifier) : Sting +  getGatewsyURL(): String
+ getStreaniie): int i F oo & getGatewsyURLplusBacetid() : String
+ getStreet]) - String i
+ getTechPlaceNumber) : Sting B Tevioe(iring)] - vaid
i g:glfs‘::;‘c uj“;’r“‘:ﬂ o +  seiCusiomerAffairs(Customenafais) : void
B etinc) - vold + setFaultidGenerstor(FaultiDGenesator) : void
B ey ok + setBatewayConnection(GatewsyCannedtion) : void
. ( +  siRootZoneldentifierSting) - voi \\
+ setFadlityName(Sting) : void i FauttiDGenerator
+
+
+
+
+
+
+
+
+

FireTabletHierarchy

Abbildung 4.28: Package domain

Die Klasse FireTabletHierarchy ist eine Java Enumeration. Sie enthilt alle moglichen
Hierarchiestufen in unserer Applikation. Ausserdem definiert sie fiir jede Hierarchiestufe
eine Farbe, damit iiberall in der Applikation eine Hierarchie stets in der selben Farbe
angezeigt wird. Hinter den Hierarchien stehen ausserdem Zahlen, um eine Reihenfolge in
den Hierarchien zu definieren und von einer Hierarchie auf die néchst tiefere / hohere zu
wechseln.
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CustomerAffairs

Die Klasse CustomerAffairs ist eine einfache Datenhaltungsklasse die administrative In-
formationen zur Site und alle Personen die mit dieser Site involviert sind speichert.

Customer

Die Customer Klasse enthélt Daten zu einzelnen Personen oder Unternehmen, die mit der
Site involviert sind.

FaultIDGenerator

Der FoultIDGenerator generiert neue IDs fiir Faults. Er ist mit dem Panel verkniipft, da
die ID der Faults fiir jedes neue Panel wieder bei 1 anfangen soll. Der Sinn hinter dieser ID
ist es dem Benutzer eine einfache Nummer zu liefern mit der er einen Fehler im Rahmen
einer Site erkennen kann. Der FaultIDGenerator bietet eine Methode getNextFaultld mit
der einfach eine neue ID angefordert werden kann, der FaultIDGenerator kiimmert sich
dann selbst darum sich zu selbst persistieren um sicher zu gehen dass keine ID mehrfach
vergeben wird.

GatewayConnection

In der Klasse GatewayConnection wird die Verbindung zum Gateway mit allen nétigen
Informationen bereitgestellt.

Demo

Die Demo Klasse enthilt mehrere statische Methoden um einfach und schnell eine Site fiir
Demonstrationszwecke zu erzeugen oder die Verbindung zum Gateway herzustellen.

4.4 Knackniisse

Wihrend der Entwicklungsphase tritt man an verschiedene Probleme aller Art heran. Die
Aufwindigsten sind in diesem Bereich dokumentiert.

4.4.1 Datenbank

Fiir unsere lokale Datenhaltung wurde DB40O Datenbank verwendet, mit der wir uns in
einige Probleme gestiirzt haben. Das erste Problem auf das wir mit Db4o gestossen sind
und das einige merkwiirdige Nebeneffekte mit sich gebracht hat war das Problem mit der
ActivationDepth. Da Db4o einen Standardwert von 5 fiir die ActivationDepth annimmt,
wurden beim Laden der Site nicht alle Objekte Aktiviert und zuriickgegeben. Das kuriose
dabei ist, dass alle Objekte bis auf die letzte Stufe (Faults) aktiviert wurden. Dies hatte
zur Folge das scheinbar keine Faults persistiert wurden, obwohl sie in Wirklichkeit richtig
persistiert, aber nicht korrekt aus der Datenbank ausgelesen wurden. Durch das Konfigu-
rieren auf der Datenbank dass die Klasse Panel eine ActivationDepth von 10 haben soll
wurde dieses Problem relativ einfach gel6st. Das zweite Problem hatte mit der Serialisie-
rung von Objekten zwischen zwei Activities bei Android zu tun. Durch die Serialisierung
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(oder Parcelable wie es in Android heisst), geht natiirlich die Objektreferenz im Object-
Container verloren. Dieses Problem war uns von Anfang an bewusst und wurde auch
entsprechend behandelt. Wir haben uns Entschlossen das Objekt in der neuen Activity
erneut aus der Datenbank zu lesen um die Objektreferenz dem ObjectContainer bekannt
zu machen und darauf dann Datenbankoperationen durchfithren zu kénnen. Was wir aber
zu dieser Zeit nicht bedacht hatten war die Moglichkeit dass die gleiche Site mehrfach auf
das mobile Gerdt heruntergeladen werden kann. Dadurch ergeben sich gewisse Probleme,
da ein Fehler nicht mehr eindeutig in der Datenbank vorhanden ist. Selbst wenn wir eine
ID Einfithren wird die durch den Export / Import der Site ebenfalls potentiell kopiert und
es entstehen abermals duplikate in der Datenbank. Diese Duplikate haben zur Folge dass
der Fault zwar verdndert und auch wieder in die Datenbank geschrieben wird, allerdings
ist es reiner Zufall welchen Fault man gerade &ndert wenn zwei gleiche Sites auf dem Gerit
sind. So modifiziert man zum Teil einen Fault auf einer anderen Site und sieht demnach
die Anderungen in der aktuellen Site nicht. Wir haben fiir dieses Problem drei mdgliche
Losungen ausgearbeitet:

Verhindern von mehreren gleichen Sites auf dem Gerdt Wir konnten das her-
unterladen von gleichen Sites verhindern, wodurch keine identischen Faults mehr in der
Datenbank auftauchen sollten. Dadurch entsteht aber eine zusétzliche Limitation die wir
eigentlich nicht eingehen wollten.

Globale Unique IDs fiir Fault Generieren Wir kénnten Unique IDs einfithren um die
Faults eindeutig identifizieren zu kénnen. Dafiir miisste aber gewéhrleistet werden dass
die ID auch {iber alle Geriite hinweg eindeutig bleibt. Das bedeutet es miisste eine neue
Serverkomponente zum Einsatz kommen die gewisse ID Ranges an die einzelnen Geriéite
verteilt. Dies bedeutet einen riesigen Overhead fiir uns sowie das Problem dass die Geriite
nicht zu jeder Zeit iiber eine Internetanbindung verfiigen. Abgesehen davon wird die ID
sehr kryptisch und unleserlich fiir den Benutzer, was wir unbedingt vermeiden wollten.
Keine Datenbankzugriffe in der FaultDetailsActivity Dies ist die Losung fiir die
wir uns Entschieden haben. Die Losung sieht so aus dass wir den zu d&ndernden Fault an
die FaultDetailsActivity serialisiert mitschicken, diesen dort verdndern und wieder zuriick
an die FacilitylnfoActivity zuriickschicken. Da wir in der FacilityInfoActivity stets alle
Objektreferenzen im ObjectContainer referenziert haben, kénnen wir nun sehr einfach das
Objekt updaten. Dies ist ausserdem der von Android empfohlene Ansatz, dass Daten fiir
die Manipulation eines Objektes per Intent mitgeschickt werden und nach der Manupula-
tion wieder mit dem Intent zuriickkommen.

4.4.2 Sardine Library

Die Datenablage auf dem Server sollte anfangs mit WebDav gelost werden. WebDav ist
eine unkompliziertes Protokoll um Daten iiber HT'TP zu versenden. Das Protokoll erfiillt
sehr #dhnliche Funktion wie FTP aber benutzt den Port 80 als Kommunikationskanal.
Weitere Informationen zu Sardine kénnen hier entnommen werden: [Sardine Library].
Durch die einfache Handhabung dieser Library war sie wie geschaffen fiir FireTablet, denn
fiir es war wichtig moglichst wenig mit der Netzwerkschicht in Kontakt zu kommen, da dies
nicht Teil der Arbeit ist. Zudem wére es sehr praktisch gewesen eine Library verwenden
zu konnen die sich um alles kiitmmert und stabil lauft.

In einem Versuchsprojekt auf Java funktionierte Sardine ohne Probleme. Beim Versuch
dies unter Android zu versuchen kam jedoch die Entduschung: Sardine benétigt Java Core
Libraries wie zum Beispiel die JAXB Library um XML zu parsen. Diese Libraries sind nicht
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im Android Framework enthalten und werden beim Versuch sie trotzdem auszufiihren mit
einer Compilermeldung quittiert dessen letzter Teil hier abgebildet ist.

< 1 samuel@T400s: ~

Datei Bearbeiten Ansicht Suchen Terminal Hilfe

samuel@T400s:~% Arbeitsflache/DX error.sh

If you are legitimately using some code that happens to be in a core
package, then the easiest safe alternative you have is to repackage
that code. That is, move the classes in question into your own package

namespace. This means that they will never be in conflict with core
system classes. If you find that you cannot do this, then that is an
indication that the path you are on will ultimately lead to pain,
suffering, grief, and lamentation.

samuel@r4e0s:~$ ||

Abbildung 4.29: Fehlermeldung des Compilers beim Versuch Core Libraries in Android auszufiihren.

Wie die Meldung besagt kénnen Core Libraries in Androidapplikationen verwendet werden
wenn sie aus dem Core Package in ein eigenes Package repacked werden. Dieser Vorgang
wird realisiert indem das Androidprojekt nicht mehr durch Eclipse gebaut wird sondern
man ANT verwendet. ANT ist ein Buildscript welches hiufig fiir Java eingesetzt wird.
ANT teil den ganzen Buildvorgang in verschiedene Targets auf welche neu gebuilded wer-
den falls eine Abhéngigkeit neu gebuildet wurde. Dadurch entsteht eine Abhéngigkeitskette
die stehts ein funktionierender Build garantiert ohne immer alles neu zu generieren. Der
Repackager namens JarJar wird im post-compile Target aufgerufen. Er kopiert alle .class
Files der Core Library in ein eigenes Package und #ndern innerhalb der Classfiles die Re-
ferenzen auf das neue Package um.

Dieser Vorgang wird unter [Repackage] genauer beschrieben und wurde wéhrend dem
Projekt auf alle erdenklichen Arten und Weisen durchgefiihrt. Allerdings hétte man sich
den letzten Satz der im Bild oben gezeigter Fehlermeldung schon von Anfang an zu Her-
zen nehmen konnen. Weil dieser Satz extrem schon in Worte fasst, was man beim oben
beschrieben Vorgang erlebt, ist er hier nochmals abgedruckt:

If you find that you cannot do this, then that is an indication that
the path you are on will ultimately lead to pain, suffering, grief, and
lamentation.
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5 Zusammenfassung

An dieser Stelle wird das Ergebnis der Arbeit nochmal mit kritischem Blick betrach-
tet. Welche Anforderungen erfiillt das Programm? Welche Dinge hétte man besser 16sen
konnen und wo hat die Software noch Potential fiir Weiterentwicklung?

5.1 Erreichte Ziele

Die meisten der gesetzten Ziele konnten erreicht werden. Dies hingt auch damit zusammen,
dass die Ziele sehr offen formuliert waren und viel Spielraum bei der konkreten Realisierung
liessen. Folgende wichtige Punkte konnten realisiert werden:

e Mit dem Sitelnfo Screen wurde eine iibersichtliche Darstellung aller relevanten Teile
einer Brandmeldeanlage erstellt. Er hilft dem Benutzer sich zurecht zu finden und
verwendet viele optische Hilfsmittel um dies zu erreichen.

e Fehler konnen multimedial zu allen Vorhandenen Gerédten einer Brandmeldezentrale
erfassen kann.

e 7u jeder Priifung kénnen Priifungsberichte erstellt werden. Sowohl fiir die technische
Weiterverarbeitung als auch direkt fiir den Kunden.

e Der Gebdudeplan kann angezeigt werden. Zudem konnen auf dem Plan Markierun-
gen erstellt werden die danach automatisch, beim Auswihlen des entsprechenden
Elements, fokussiert werden.

e Mit der Synchronisation mit dem zentralen Server wurde eine Mdoglichkeit geschaffen
Testdaten sowohl mit dem Firmenstandort als auch mit anderen Tablets auszutau-
schen.

Auf zwei Funktionen muss leider bei FireTabletPlus verzichtet werden da diese Features
nicht realisiert wurden.

e Zentralen Checklisten

e Bessere Gatewayintegration

5.2 Vorhandene Probleme

Natiirlich konnte nicht in allen Bereichen eine optimale Losung gefunden werden. Dies lag
vor allem an zwei Umsténden. Erstens standen nur 14 Wochen fiir das gesamte Projekt zur
Verfiigung und es mussten irgendwo Schlussstriche gezogen werden. Zweitens Sind auf der
Seite von Siemens die zum Teil bendtigten Schnittstellen nicht bekannt oder vorhanden.
Drittens waren einige Bereiche nicht Ziel der Arbeit aber gehoren trotzdem zu einer guten
Software dazu.
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5.3

Schnittstelle zum Gateway

Die Interaktion mit der Brandmeldezentrale konnte nicht verbessert werden. Dies
lag daran, dass das Gateway nicht mehr Funktionen bietet. Alternativ kénnte man
die selbe Schnittstelle benutzen die Sinteso verwendet, diese Informationen standen
aber nicht zur Verfiigung

Datensicherheit

Wie im Abschnitt Limitierungen und Einschrinkungen auf Seite 38 bereits erwahnt
fehlt jegliche Sicherheit sowohl fiir die Verbindung als auch fiir die Daten. In einem
produktiven Umfeld miisste jedes Tablet mit Zertifikaten iiberpriift werden.

Datenablage auf dem Server

Der Server kontrolliert zur Zeit nicht ob eine Datei am gleichen Speicherort schon
vorhanden ist oder nicht. Falls eine Datei mit gleichem Pfad und Namen ankommt
wird die bestehende Datei einfach iiberschrieben. Es ist zudem nicht méglich Dateien
wieder zu loschen. In einer produktiven Losung miissten Dateien gemerged werden
falls sie gleich heissen und nicht binér sind. Oder alle Daten werden in eine Datenbank
abgefiillt.

Kompression der Daten

Wenn eine komplette Brandmeldeanlage zum Server geschickt wird, wird jede Da-
tei einzeln geschickt. Dies ist vor allem bei schlechter Verbindungsqualitit sehr
ungiinstig. Alle Daten miissten komprimiert iiber das Netz gesendet werden. In Fi-
reTabletPlus wurde auf diese Funktion verzichtet weil man die Logik im Server so
klein wie moglich halten wollte.

Positionsinformationen im Plan

Die Koordinaten der Brandmelder auf dem Planbitmap sind in einer Property-Datei
gespeichert. Es wurde absichtlich darauf verzichtet die Koordinaten in den Devices
und dem XML zu speichern, da diese Information zum Plan gehort. Ein Brandmelder
weiss also absichtlich nicht wo er sich im Plan befindet. In Zukunft muss ein CAD-
Plan verwendet werden der sédmtliche Informationen enthélt.

Kiinftige Losungen

In Zukunft gibt es viel Arbeit zu tun falls man eine dhnliche Software wie FireTablet-
Plus in einem produktiven Umfeld einsetzen will. Einige Vorschldge werden anschliessend

aufgefiihrt.

e Ausgereifter Server

Sehr viel Arbeit kann in die Entwicklung eines fiir Siemens geeigneten Servers ge-
steckt werden. Der Server sollte einige Funktionen haben:

— Schnittstellen zu allen benétigten Bereichen wie Buchhaltung, Lohnabrechnung,
Kundendatenbank usw...

— Userverwaltung damit jedes Tablet unterschieden werden kann.
— Zugriffmanagement um gleichzeitig mehrere Zugriffe auf eine Site zu erlauben.

— Security
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¢ Gebidudeplan mit mehr Informationen
Der Gebaudeplan kann mit viel mehr Informationen angereichert werden z.B. wo
sich alle Elektrischen Leitungen befinden, wo alle Zonen und Sections sind.

e Plan nach Kompass ausrichten
Der Gebdudeplan dreht sich in der aktuellen Version nicht. Dies wére aber moglich
da die meisten Android-Tablets einen internen Kompass besitzen. Somit miisste der
Servicetechniker nicht immer iiberlegen ob er jetzt den Plan richtig hélt oder nicht.

e Priifpfliicker mit Tablet verbinden
Der Priifpfliicker sollte sich z.B. mit Bluetooth mit dem Tablet verbinden kénnen
damit man direkt weiss welche Brandmelder erfolgreich getestet worden sind. Damit
konnten auch Melder konfiguriert werden und z.B. die Kundentexte auf den Meldern
gedndert werden. Es setzt aber voraus, dass der Priifpfliicker eine Schnitstelle wie
Bluetooth oder NFC (Near Field Communication) hat.

e Arbeitszeit auf dem Tablet rapportieren
Techniker konnen ihre Arbeitsstunden auf dem Tablet rapportieren und so mithelfen
den Kunden Rechnungen zu schreiben oder ihre eigenen Arbeitsstunden festzuhalten.
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6 Projektmanagement

In diesem letzten Teil der Dokumentation wird das Projektmanagement dokumentiert.
Hier befindet sich die Stundeniibersicht der aufgewendeten Zeit, der Projektplan und eine
Auflistung der verwendeten Software. Am Schluss dieses Kapitels befinden sich die beiden
Erfahrungsberichte.

6.1

Projektplan

Auf der ndchsten Seite ist der Projektplan abgebildet. Die wichtigen Features sind von 1
bis 5 nummeriert und werden im Kapitel Implementierung von FireTabletPlus auf Seite
43 dokumentiert. Alle anderen Arbeitspakete werden im Folgenden erkldhrt.

Infrastruktur einrichten

Dieses Arbeitpaket umfasst alle Arbeiten die mit der Projektwiedererstellung zu
tun haben damit anschliessend gearbeitet werden kann. Darunter befindet sich zum
Beispiel die IDEs konfigurieren und installieren, Eventsimulationsserver testen, Git
Repo einrichten usw...

Aufgabenstellung erstellen
Dieser Arbeitschritt beinhaltet die Erstllung des Featurekatalogs. Die Ergebniss sind
unter Featurekatalog auf Seite 25 fest gehalten.

Zirkulidre Abhingigkeiten
Das komplete Refactoring wie im Abschnitt Der Sourcecode von FireTablet auf Seite
21 beschrieben ist, fillt unter diese Kategorie.

Meetings
Die Meetings fanden wirend des gesammten Projekts statt.

Papierprototypen erstellen
Ganz am Anfang des Projekt wurden Prototypen fiir das Userinterface auf Papier
erstellt. Dokumentiert ist diese Arbeit bei Gui Prototyp auf Seite 29

Dokumentation

Die Dokumentation sollte verteilt iiber das gesammte Projekt erstellt werden. Der
grosse Teil entstand aber in den letzten beiden Wochen des Projekts. Aus diesem
Grund ist das Arbeitspaket zum jetzigen Zeitpunkt auch noch nicht ganz abgeschlos-
sen. Schon fiirher dokumentiert wurde das Gui-Design sowie komplizierte Probleme
wérend dem Projekt.

Bugfix & Aufrdumen

Mit diesem Arbeitspaket wird dem Programm der letzte feinschliff gegeben. Es wer-
den kleine Anpassungen gemacht, Fehler behoben und der Code von Thomas Corbat
gereviewt,.
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6.2 Stundentibersicht

Die Stunden wurden zu den Arbeitspacketen rapportiert und sind in der unten abgebil-
deten Grafik nach Aufwand pro Woche und Person dargestellt. Die braune Lienie zeigt
den Sollwert von 26h pro Woche und Person in Prozent an. Die griine Linie stellt dar
um wieviele Prozent der Soll unter oder iiberschritten wurde. Das Arbeitspensum in der
zweitletzten Woche bricht stark ein da diese Woche direkt nach dem Code-Freeze kam und
die Motivation erst wieder gefunden werden musste.

220
200
180
160
140 — Huppi h
120 — Mdller h

100 A o~ Total h
N — 9% vom Soll

80 —100%
60

40
20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Abbildung 6.2: Projektplan als Ganttdiagramm von Redmine genneriert.
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6.3 Verwendete Software

Fiir die Entwicklung von FireTabletPlus wurden die folgenden Programme eingesetzt:

Software Einsatzbereich

Eclipse Indigo 3.7 glside

Android Development Toolkit 16.0.1 | Eclipse Plugin fiir Android Entwicklung
GIT Version Control System

Hudson 1.396 Continuous Integration Server
Texmaker 2.0 TEX Editor fiir die Dokumentation
Dia 0.97.1 Grafikwerkzeug zur Erstellung von Diagrammen
Gimp 2.7.3 Bildbearbeitung

Viso 2010 Erstellung von Diagrammen

Astah Community Erstellung Klassendiagramme

Google CodePro 7.1 Codemetrics

Structurel01 for Java 3.5 Codemetrics

Findbugs 2.0 Codeanalyse und Fehlersuche

Inkscape 0.48 Vektorbasierte Bildbearbeitung

Ubuntu 11.04 und Windows 7 Betriebssystem Arbeitsrechner
Redmine Projektmanagement Server

Tabelle 6.1: Bei der Entwicklung von FireTablet verwendete Software

6.4 Erfahrungsberichte

6.4.1 Erfahrungsbericht Samuel Hiippi

Am FEnde der Bachelorarbeit bin ich auf der einen Seite froh die Arbeit hinter mir zu
haben, auf der anderen Seite wéire man ab Mitte der 14 Wochen auch endlich richtig in
Schwung gekommen. In dieser Phase hatte ich viele Ideen was man alles noch implemen-
tieren konnte. Es ist darum auch schade wenn sich das Projekt langsam dem Ende zuneigt.
Man sollte das Ende aber immer vor Augen halten da die Zeit am Schluss sowieso schon
knapp ist.

Waéhrend dem Projekt konnte ich sehr viel lernen. Vor allem was das Programmieren an-
belangt, habe ich viele neue Losungswege gesehen die ich vorher zwar kannte aber mir
nicht geldufig waren. Eine grosse Unterstiitzung in diesem Zusammenhang war fiir mich
mein Projektpartner Ramon Miiller, der im Gegensatz zu mir schon einige Jahre mit Java
gearbeitet hat. Allgemein empfand ich die Zusammenarbeit als sehr angenehm mit produk-
tiven Diskussionen und Anregungen. Ich konnte zudem feststellen, dass es ohne Probleme
moglich ist auf zwei verschiedenen Betriebsystemen zusammen zu arbeiten. Ramon be-
nutze Windows, ich Ubuntu und es gab nahezu nie Probleme. Ein Vorteil war dabei aber
sicher die Verwendung von Latex als Dokumentationswerkzeug da es auf beiden Platfor-
men reibunglos lauft. Sehr positiv iiberrascht war ich von unserem Projektbetreuer von
Siemens, welcher sich nahezu jede Woche Zeit nahm um ein Netmeeting oder ein Live-
meeting zu halten. Er war zudem sehr interessiert an unserer Arbeit und hatte obwohl
Softwareentwicklung nicht sein Fachgebiet war ein breites Wissen im Bereich Informatik.
Android interessiert mich auch nach dieser Arbeit sehr und es ist je tiefer man in das Sys-
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tem hinein sieht je interessanter damit zu arbeiten. Ich hoffe nun auf einen erfolgreichen
Abschluss des Studiums und bin gespannt welche Projekte es in Zukunft zu erledigen gibt.

6.4.2 Erfahrungsbericht Ramon Miiller

Mir personlich hat die Bachelorarbeit sehr viel Spass bereitet. Wir hatten ein gutes Thema
und auch einen praktischen Bezug, sowie gutes Feedback von Seiten Siemens. Er war sehr
spannend in Zusammenarbeit mit Siemens neue Features und Lésungen auszuarbeiten,
die auch der Anforderung in der praktischen Nutzung geniigen.

Die zwei Wochen weniger Zeit fiir die Bachelorarbeiten wéren so gegen den Schluss der Ar-
beit doch sehr wiinschenswert gewesen, da noch viele tolle Ideen in unseren Képfen herum-
schwirrten, leider aber die Zeit einfach zu knapp wurde diese umzusetzen. Der zusétzliche
Druck der Bachelorarbeit unter dem Semester war spiirbar und ich bin froh dass ich nicht
mehr viele Module besuchen musste, ansonsten wére das ganz schén knapp geworden mit
der investierten Zeit. Die Zusammenarbeit mit meinem Projektpartner Samuel Hiippi war
sehr angenehm. Wir hatten viele interessante Diskussionen und wir haben uns sehr gut
erginzt. Samuel Hiippi hatte natiirlich anfangs etwas mehr Finsicht in das Projekt als
ich, da er die Vorgéngerarbeit als Studienarbeit abgeschlossen hat. Er hatte auch mehr
Erfahrung mit dem Android Framework, wo er mich sehr gut unterstiitzen konnte. Auch
die Zusammenarbeit mit Herrn Knellwolf, unserem Partner bei Siemens, war meiner Mei-
nung nach Erfolg geprigt. Herr Knellwolf hat sich sehr fiir unsere Arbeit interessiert und
wir standen das Ganze Projekt iiber in engem Kontakt mit wochentlichen NetMeeting
Sitzungen, was ich durch die wichtige Position die Herr Knellwolf bei Siemens wahrnimmt
als nicht selbstverstidndlich erachte.

Das Arbeiten mit Android hat sehr viel Spass gemacht und ich habe wieder sehr viel da-
zugelernt. Das arbeiten mit Latex hat erstaunlich gut geklappt, obwohl ich bisher noch
gar nicht damit gearbeitet habe. Ich bin im Allgemeinen sehr zufrieden mit unserer Arbeit
und hoffe dass unsere Arbeit vielleicht als Inspiration fiir ein zukiinftiges Siemens Produkt
dienen kann.
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